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1 SOVELTAMISOHJEEN LUKIJALLE / JOHDANTO

Vammaispalvelun soveltamisohjeen tarkoitus on tukea laadukasta asiakastyéta ja
varmistaa yhdenvertaisuuden toteutuminen vammaispalvelujen myoéntamiskaytanndissa
hyvinvointialueella. Soveltamisohjeessa kuvataan palvelutehtdvan organisoitumista,
asiakasprosessia ja vammaispalveluista myodnnettavia palveluita Paijat-Hameen
hyvinvointialueella. Soveltamisohje on tarkoitettu taydentdmaan sosiaalihuollon ja
vammaispalvelulain sdadoksia ja silla ohjataan palvelutarpeen arviointia, palveluja
koskevaa paatdksentekoa ja palveluiden jarjestamistd. Soveltamisohje ei rajoita
paatoksenteossa sosiaalihuollon ammattihenkilon yksilokohtaista arviointia ja harkintaa.

Soveltamisohje on paivitetty vastaamaan uutta vammaispalvelulakia 675/2023. Uudella
vammaispalvelulailla on kumottu Laki vammaisuuden perusteella jarjestettavista
palveluista ja tukitoimista (1987) ja Asetus vammaisuuden perusteella jarjestettavista
palveluista ja tukitoimista (1987). Samassa yhteydessa on muutettu kehitysvammaisten
erityishuollosta annettua lakia, sosiaalihuoltolakia sekd asiakasmaksulakia. Uuden
vammaispalvelulain siirtymasaanndoksen 42 § mukaisesti kumotun lainsdadannon
perusteella tehdyt paatdkset pysyvat voimassa paatoksiin merkityn voimassaoloajan,
kuitenkin enintdan kolme vuotta lain voimaantulosta. Paatokset on saatettava uuden
vammaispalvelulain  mukaisiksi vammaisen henkildon aloitteesta aina tai
hyvinvointialueen aloitteesta silloin, kun vammaisen henkildon palvelutarve sita edellyttaa.
Soveltamisohje tarkentaa uuden vammaispalvelulain mukaista soveltamiskaytantoa.
Kumotun lainsaddanndn mukaisissa, voimassa olevissa palveluissa noudatetaan
palveluiden myontadmishetken mukaista lakia ja soveltamiskaytantéa. Sama periaate
koskee palveluista tehtdvaa muutoksenhakua.

Soveltamisohje on hyvaksytty 7.4.2025 Aluehallituksessa. Soveltamisohjetta on
paivitetty 21.9.2026 tarkentamalla 1.1.2026 voimaan tulleita vammaispalvelulain 2 §
elamanvaiheita koskevia muutoksia. Lisaksi on tarkennettu asiakasprosessia,
arvioinnin tukiryhman roolia asumisen ja lapsen asumisen tuen arvioinnissa,
henkildkohtaisen avun tydnantajamallissa sovellettavaa tydehtosopimusta seka tehty
yksittaisia palveluita koskevia tarkennuksia jarjestamis- ja toteuttamistapoihin.

Vammaispalveluissa voi lisaksi olla palveluiden jarjestamiseen liittyvia palvelukohtaisia
asiakasohjeita. Lisatietoa saa hyvinvointialueen vammaispalvelun toimipisteista, seka
sosiaalihuollon ohjaus- ja neuvontapalvelusta.
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2 VAMMAISPALVELUT PAIJAT-HAMEEN HYVINVOINTIALUEELLA

2.1 Palvelutehtava ja omatyontekijyys

Vammaispalvelu on sosiaalihuollon palvelutehtava, jonka tavoitteena on edistaa ja tukea
vammaisten  henkildiden  yhdenvertaisuutta, osallisuutta ja  osallistumista
yhteiskunnassa, itsendista elamaa ja itsemaaraamisoikeutta sekd ehkaista ja poistaa
niiden toteutumisen esteita.

Vammaiselle henkildlle annetaan hanen tavanomaisessa elamassaan tarvitsemiaan
vammaispalvelulain mukaisia erityispalveluja, jos hanen yksildllinen ja vammasta
johtuva avun ja tuen tarpeensa poikkeaa kyseiseen elamanvaiheeseen tavanomaisesti
kuuluvasta tarpeesta, eika han saa yksilollisen tarpeensa mukaisia ja sopivia palveluita
sosiaalihuoltolain tai muiden lakien perusteella. Lahtokohtana on, ettd my6s vammainen
henkil6 saa tarvitsemansa tuen ensisijaisesti yleispalveluissa. Ensisijaisiin palveluihin on
tehtava vammaisia henkil6itd varten tarvittavat yhdenvertaisuuslain 15 § mukaiset,
kohtuulliset mukautukset, jotta palvelut ovat yhdenvertaisia ja saavutettavia.

Vammaisen henkildn palvelutarpeen arvioinnissa tulee tehda sosiaalihuoltolain 41 §
mukaista monialaista yhteistyota tarpeen mukaan, jolloin omatyontekija tai hanen
kanssaan tyoskenteleva sosiaalihuollon ammattihenkild voi olla muun kuin
vammaispalvelun palvelutehtavan tyéntekija.

2.2 Vammaispalvelujen organisaatio

Vammaispalvelujen tulosalueeseen kuuluu asiakasohjaus, palvelukoordinaatio seka
asumisen ja paivaaikaisen toiminnan yksikko. Tulosalueesta vastaa tulosaluejohtaja.
Vammaispalvelut kuuluu Pa&ijat-Hadmeen hyvinvointialueen organisaatiossa perhe- ja
sosiaalipalveluiden toimialalle.

Vammaispalvelujen  asiakasohjauksen viranhaltijat vastaavat sosiaalihuollon
asiakasprosesseista. Asiakasohjauksessa viranhaltijoina toimii sosiaalitydntekijoita ja
sosiaaliohjaajia. Esihenkildind toimii johtavia sosiaalitydntekijéitd ja palveluesihenkild.
Tulosyksikdsta vastaa tulosyksikkdpaallikkdé. Sosiaalityontekijat ja sosiaaliohjaajat
toimivat omatyontekijoina asiakkaan asiassa, koordinoivat asiakkaan
palvelukokonaisuutta ja tekevat monialaista yhteisty6ta silloin, kun se on asiakkaan
palvelujen kannalta tarpeellista. Vammaispalveluissa voidaan tehdd myos esimerkiksi
sosiaaliohjaajan ja sosiaalityOntekijan tyoparityota. Lisaksi asiakasohjaukseen kuuluu
joukko muita ammattilaisia, jotka tydskentelevat eri palveluihin liittyvissa toiminnoissa.

Vammaispalvelujen asiakasohjaus vastaa Paijat-Hameen hyvinvointialueella myoés alle
65-vuotiaiden henkildiden omaishoidontuesta. Omaishoidontukeen liittyy oma
toimintaohje ja myontamiskriteerit. Myds perhehoidon kokonaisuudesta on oma
toimintaohje, jota sovelletaan vammaispalveluissa myonnettavan perhehoidon osalta.

2.3 Palvelutakuu

Paijat-Hadmeen hyvinvointialueella seurataan palvelutakuun toteutumista
palvelutehtavakohtaisesti. Palvelutakuu tarkoittaa sosiaalihuollon lainsdadannén
mukaisten maaraaikojen noudattamista. Vammaispalvelun maaraajoista saadetaan
sosiaalihuoltolaissa.

Sosiaalihuoltolain 36 § mukaan palvelutarpeen arviointi on aloitettava viipymatta ja
saatettava loppuun ilman aiheetonta viivytysta. Arvioinnin tekeminen on aloitettava
viimeistdan seitsemantend arkipaivana siitd, kun asiakas, asiakkaan omainen tai
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l&heinen tai hanen laillinen edustajansa on ottanut yhteyttd sosiaalipalveluista
vastaavaan hyvinvointialueen viranomaiseen palvelujen saamiseksi, jos henkild on yli
75-vuotias, henkilé saa vammaisetuuksista annetun lain (570/2007) 9 §:n 3 momentin 3
kohdassa tarkoitettua ylintad hoitotukea tai henkild6 on vammaispalvelulaissa tarkoitettu
vammainen henkild.

Erityistd tukea tarvitsevan lapsen palvelutarpeen arviointi on aloitettava viimeistaan
seitsemantena arkipaivana asian vireille tulosta ja arvioinnin on valmistuttava
viimeistdan kolmen kuukauden kuluessa vireille tulosta.

Sosiaalihuoltolain 45 § mukaan kiireellisia toimenpiteitd koskeva asia on kasiteltava ja
paatos tehtava kaytettavissa olevien tietojen perusteella viipymatta siten, ettei asiakkaan
oikeus valttamattémaan huolenpitoon ja toimeentuloon vaarannu. Muissa Kkuin
kiireellisissa asioissa paatds on tehtava ilman aiheetonta viivytysta sen jalkeen, kun asia
on tullut vireille.

Paatdés on toimeenpantava Kiireellisisséa tapauksissa viipymattd ja muissa kuin
kiireellisissd tapauksissa ilman aiheetonta Vviivytystd. P&aatds on kuitenkin
toimeenpantava viimeistadn 3 kuukaudessa asian vireille tulosta. Aika voi olla tata
pidempi, jos asian selvittaminen erityisesta syysta vaatii pidempaa kasittelyaikaa tai
toimeenpanon viivastymiselle on muu asiakkaan tarpeeseen liittyva erityinen peruste.

2.4 Muutoksenhaku

Vammaispalveluita hakevilla on oikeus saada perusteltu paatos kirjallisesti. Viranhaltijan
paatokseen tulee aina liittdd oikaisuvaatimusohjeet. Sosiaalihuollon viranhaltijan
paatdksestd voi tehdd oikaisuvaatimuksen hyvinvointialueelle. Oikaisuvaatimus on
toimitettava paatdoksen tehneelle viranomaiselle oikaisuvaatimusohjeen mukaisesti.
Oikaisuvaatimus on toimitettava viimeistaan kolmenkymmenen (30) paivan kuluessa
paatdksen tiedoksisaannista.

Hyvinvointialueen oikaisuvaatimuksen johdosta antamasta paatoksesta voi valittaa
hallinto-oikeuteen 30 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista. Hyvinvointialueen
on litettdva paatdkseen valitusosoitus. Hallinto-oikeuden antamaan paatdkseen saa
hakea muutosta valittamalla korkeimpaan hallinto-oikeuteen, jos korkein hallinto-oikeus
myontaa valitusluvan.

2.5 Asiakasmaksut

Sosiaalihuollon asiakasmaksut perustuvat lakiin ja asetukseen sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakasmaksuista (asiakasmaksulaki ja -asetus). Vammaiset henkil6t
maksavat yleisista sosiaali-, terveydenhuollon seka sairaanhoidon palveluista, kuten
muutkin palvelujen kayttajat. Palvelusta perittava asiakasmaksu ei ole peruste myontaa
palvelua maksuttomana vammaispalveluna. Palveluista maarattyd maksua tulee alentaa
tai jattaa maksu kokonaan perimatta, jos maksun periminen vaarantaa asiakkaan tai
perheen toimeentulon edellytyksia tai lakisaateisen elatusvelvollisuuden toteuttamista.
Velvoittavuus koskee kaikkia sosiaalipalvelujen maksuja, seka tulosidonnaisia etta
tasasuuruisia maksuja ja myOs kuljetuspalveluiden omavastuuosuuksia. Lisaksi
vammaispalvelulaissa saadetty suojasaannos asiakasmaksuihin littyen maarittelee, etta
vammaiselle henkildlle mydnnetystd ensisijaisesta palvelusta on jatettdva perimatta
asiakasmaksu tai alennettava sita, jos maksu estaa tai vaarantaa vammaisen henkildén
palvelujen kayttamisen.

Vammaispalvelulain mukaisiin palveluihin sisaltyvd apu ja tuki on maksutonta.
Poikkeuksena asumisen tuesta ja henkilokohtaisesta avusta voidaan kuitenkin peria
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maksu, jos henkild saa niihin korvausta muun lain kuin vammaispalvelulain nojalla.
Asiakasmaksulain perusteella osasta palveluita voidaan peria yllapito- ja asiakasmaksu.
Myo6s asumisessa ja paivaaikaisessa toiminnassa tarjottavista aterioista peritdan maksu.
Perittdvat asiakas-, yllapito-, ja ateriamaksut perustuvat Paijat-Hameen
hyvinvointialueen aluehallituksen vuosittain paattamaan tasoon.
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3 ASIAKASPROSESSI

3.1 Asiakasprosessi

Vammaispalvelun asiakasprosessi perustuu kulloinkin voimassa olevaan
sosiaalihuollon ja hallinnon yleislainsdadantdon sekd vammaispalvelulakiin.
Vammaispalvelulaki tdydentda asiakasprosessia erityisesti osallisuuden,
vammaispalvelulain mukaisten erityispalvelujen edellytysten, arvioinnin,
asiakassuunnitelman ja palvelujen toteuttamisen osalta. Asiakasprosessin kaikissa
vaiheissa turvataan vammaisen henkilén osallisuus seka tarvittava tuki tiedon
saamiseen, mielipiteen muodostamiseen ja ilmaisemiseen. Asiakkaalla on oikeus
kayttaa viittomakielta tai muuta hanelle soveltuvaa kommunikointikeinoa. Lapsen ja
nuoren osallisuuteen kiinnitetdan erityistd huomiota. (VpL 2—4 §ja6 §)

Asian vireilletulossa sosiaalihuollossa arvioidaan asiakkaan valitdn ja kiireellinen tuen
tarve. Palvelutarpeen tai tuen tarpeen arvioinnissa selvitetdan asiakkaan yksildllinen
eldmantilanne, toimintakyky, toimintaymparistd sekd avun ja tuen tarve. Arvioinnissa
ratkaistaan, voidaanko tarpeeseen vastata ensisijaisilla palveluilla vai edellyttaako
tilanne vammaispalvelulain mukaisia erityispalveluja. Keskeista on arvioida, johtuuko
avun ja tuen tarve pitkdaikaisesta vammasta tai sairaudesta aiheutuvasta
toimintarajoitteesta ja poikkeaako tarve kyseiseen eldmanvaiheeseen tavanomaisesti
kuuluvasta tarpeesta. (VpL2 §ja4§)

Jos palvelujen tarve todetaan, laaditaan asiakassuunnitelma, ellei se ole ilmeisen
tarpeetonta. Suunnitelmaan kirjataan asiakkaan tavoitteet, yksilollinen avun ja tuen
tarve, palvelukokonaisuus, asiakkaan oma nakemys seka tarvittaessa palvelujen
toteuttamistapa. Jos asiakkaan ja tyontekijan nakemykset eroavat, molemmat kirjataan.
Iltsemaaraamisoikeuden toteutumista tukevat erityiset toimenpiteet kirjataan
tarvittaessa asiakassuunnitelmaan. (VpL 4 §)

Palveluja koskeva paatds tehdaan palvelutarpeen arvioinnin ja asiakassuunnitelman
pohjalta. Paatoksesta kay ilmi palvelun sisaltd, maara, toteuttamistapa ja voimassaolo.
Jos paatos poikkeaa asiakassuunnitelmasta, poikkeaminen perustellaan. Palvelut
toteutetaan vammaisen henkildn yksiléllisen tarpeen ja edun mukaisesti siten, ettéd ne
muodostavat asiakkaan kannalta toimivan palvelukokonaisuuden. (VpL 1§,4§ja6 §)
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4 VAMMAISPALVELULAIN (675/2023) MUKAISET PALVELUT JA
TUKITOIMET

Lain tarkoituksena on toteuttaa vammaisen henkilén yhdenvertaisuutta, osallisuutta ja
osallistumista yhteiskunnassa seka ehkaista ja poistaa niiden toteutumisen esteit3,
tukea vammaisen henkilon itsenaista elamaa ja itsemaaraamisoikeuden toteutumista ja
turvata vammaisen henkildn yksildllisen tarpeen ja edun mukaiset, riittavat ja laadultaan
hyvat palvelut. (Vp 1 §). Lain tarkoitusta toteutettaessa on otettava huomioon vammaisen
henkilon elamanvaihe osana hanen yksildllistd elamantilannettaan siten, ettd palvelut
tukevat yhdenvertaisesti vammaisen henkilon osallisuutta ja itsenaista elamaa eri
eldmanvaiheissa.

Oikeus vammaispalvelulain mukaisiin palveluihin syntyy, kun henkil6 tayttaa kaikki lain
soveltamisalassa maaritellyt edellytykset seka laissa palvelukohtaisesti maaritellyt
palvelun myoéntamisedellytykset. Lain perusteella jarjestetddn vammaisen henkildn
tavanomaisessa elamassa tarvitsemia erityispalveluita, jos hanen vamman tai sairauden
aiheuttamasta pitkaaikaisesta toimintarajoitteestaan johtuva valttamaton avun ja tuen
tarve poikkeaa kyseiseen elamanvaiheeseen tavanomaisesti kuuluvasta avun ja tuen
tarpeesta eikd han saa vyksildllisen tarpeensa mukaisia ja sopivia palveluita
sosiaalihuoltolain (1301/2014), terveydenhuoltolain (1326/2010), varhaiskasvatuslain
(540/2018), perusopetuslain (628/1998) tai muun lain perusteella. (Vp 2 §).
Palvelutarpeen arvioinnissa huomioidaan kattavasti tuen tarvetta vastaavien
peruspalveluiden soveltuvuus ja jarjestamistapa asiakkaan yksilollinen elamantilanne ja
elamanvaihe huomioon ottaen. Ensisijaisia palveluita voivat olla esimerkiksi
perusopetuslain perusteella jarjestettdva aamu- ja iltapaivatoiminta, sosiaalihuoltolain
mukainen kotihoito, kotipalvelu, tukihenkildtoiminta tai liikkumisen tuki tai Iaakinnallisen
kuntoutuksen apuvalineet.

Vamman tai sairauden aiheuttaman toimintarajoitteen on oltava pitkdaikainen tai pysyva.
Pitkdaikaiseksi katsotaan vahintddn vuoden kestava toimintarajoite. Aikamaare ei
kuitenkaan ole ehdoton, vaan arvio toimintakyvyn heikentymisestd on aina tehtava
yksilOllisesti henkilon tilanteen kokonaisarvion pohjalta. Henkildn vamman tai sairauden
aiheuttamaa avun ja tuen tarvetta tulee aina arvioida suhteessa toimintaymparistéon,
elamanvaiheeseen ja vammaisen henkildon yksildlliseen elamantilanteeseen.
Vammaispalvelulain mukaisten palveluiden on oltava valttamattomia vammaisen
henkilon itsenaisen eldman, osallisuuden tai yhdenvertaisuuden toteutumiseksi.

Sosiaalihuollon viranhaltija arvioi asiakkaan palvelutarvetta tarvittavassa laajuudessa.
Viranhaltija arvioi, tarvitaanko asiassa hakemuksen lisdksi kirjallisia lisdselvityksia.
Liitteeksi pyydetdan tarvittaessa terveydenhuollon tai muun ammattihenkilén selvitys
esimerkiksi vamman aiheuttamasta toimintarajoitteesta. Viranhaltijan paatds perustuu
tehtyyn palvelutarpeen arviointiin ja asiakkaan kokonaistilanteeseen, ei yksinomaan
esimerkiksi asiassa annettuun suositukseen tai lausuntoon.

Vammaispalvelulain mukaiset palvelut perustuvat joko subjektiivisiin oikeuksiin tai ovat
maararahasidonnaisia. Subjektiiviset oikeudet tarkoittavat, ettd palvelut myoénnetaan
vammaisille henkilGille riippumatta palvelulle varatusta maararahasta, mikali tuen
saamisen edellytykset tayttyvat. Maararahasidonnaisia palveluita voidaan mydntaa
maararahojen puitteissa tuen edellytykset tayttaville vammaisille henkildille. Kulujen
korvausoikeus edellyttaa kulujen hakemista 6 kk:n kuluessa niiden syntymisesta.

Vammaispalvelulain mukaisia subjektiiviseen oikeuteen perustuvia palveluja
¢ Valmennus
e Henkildkohtainen apu
o Erityinen osallisuuden tuki
o Tuettu paatdksenteko
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Vaativa moniammatillinen tuki

Asumisen tuki

Lapsen asumisen tuki

Esteettdoman asumisen tuki

Lyhytaikainen huolenpito

Paivatoiminta

Kehitysvammaisten henkildiden tyotoiminta

Liikkumisen tuki

Taloudellinen tuki hengityslaitteen varassa elavalle henkilélle

Maararahasidonnaisia palveluja
¢ Valmennus vammaisen henkilon laheisille, osana vammaisen henkilon omaa
valmennusta
e Taloudellinen tuki
e Muut palvelut

Valmennus

Vammaisella henkildllda on oikeus saada valmennusta, jos han tarvitsee tukea
oppiakseen uusia tai vahvistaakseen olemassa olevia itsenaisessa elamassa tarvittavia
taitoja taikka toimiakseen elamassdan tapahtuvassa muutostilanteessa tai
valmistautuakseen tallaiseen tilanteeseen.

Itsendisessa elamassa tarvittavilla taidoilla tarkoitetaan taitoja, joita henkilo tarvitsee
kommunikaatiossa ja vuorovaikutuksessa, teknisten laitteiden ja digisovellusten
kaytossa, ympariston hahmottamisessa ja liikkumisessa erilaisissa
toimintaymparistdissa, ajan hahmottamisessa, kodinhoidon suunnittelussa ja
toteutuksessa, asioinnissa, rahankaytdssa tai muissa vastaavissa toiminnoissa.

Muutostilanteissa annettava valmennus voi olla valmistautumista uuteen tilanteeseen,
kuten muuttovalmennusta tai uuden ympariston hahmottamisen tai sielld liikkumisen
harjoittelua. Henkildn tuen tarpeita voitaisiin arvioida esimerkiksi asumiskokeilun avulla.

Valmennus on tavoitteellinen ja maaraaikainen palvelu, johon sisaltyy tiedollisten ja
toiminnallisten taitojen ja sosiaalisen vuorovaikutuksen harjoittelu, viittomakielen opetus
tai puhetta tukevien ja korvaavien kommunikaatiokeinojen kaytdn ohjaus ja/tai
vammaisen henkildén toimintakyvyn, toimintaympariston tai perhetilanteen muuttuessa
taikka muissa vastaavissa elaman muutostilanteissa annettava tuki. Tarkoituksena on
saada vammaisen henkilon omat kyvyt ja voimavarat taysimaaraisesti kayttoon.

Valmennus on tarvittaessa suunniteltava ja toteutettava monialaisesti. Valmennusta
voidaan toteuttaa henkildkohtaisena tai ryhmassa annettavana palveluna taikka osana
muuta palvelua. Edellytyksena on lisaksi, etta vastaavaa valmennusta ei ole mahdollista
saada laakinnallisend kuntoutuksena.

Hyvinvointialueen on jarjestettadva osana vammaisen henkildn omaa valmennusta hanen
perheelleen ja muille hanelle Iaheisille henkildille esimerkiksi viittomakielen opetusta ja
puhetta tukevien ja korvaavien kommunikointikeinojen kayton ohjausta. Vammaisen
henkilon perheelle ja muille hanelle laheisille henkildille annettavan valmennuksen
tarkoituksena on parantaa perheenjasenten valistd vuorovaikutusta silloin, kun
vammainen henkilo kayttaa viittomakielta tai puhetta korvaavia kommunikointikeinoja.

Valmennusta tulee jarjestaa perheelle ja muille laheisille henkildille vammaisen henkilén
elaman muutostilanteiden tukemiseksi, jos se on tarpeen vammaisen henkildén
valmennukselle asetettujen tavoitteiden toteutumiseksi. Perheella ja muilla vammaiselle
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henkildlle l1aheisilla henkil6illd tarkoitetaan vammaisen henkildn perheenjasenta tai
muuta henkil6a, joka on laheisesti ja tiiviisti mukana vammaisen henkilon elamassa.

Valmennusta voidaan toteuttaa palvelun sisallésta riippuen hyvinvointialueen omana
palvelutuotantona, toimeksiantosopimuksella, palvelusetelilld, suorahankintana tai
korvaamalla paatdksen mukaisesta palvelusta aiheutuneet kustannukset.

Valmennus vammaisen henkilon ldheisille, osana vammaisen henkilon omaa
valmennusta

Vammaisen henkilén perheelle ja laheisille voidaan yleisen jarjestamisvelvollisuuden
puitteissa jarjestda edelld mainittujen tarpeiden lisdksi myds muuta valmennusta silloin,
kun se on tarpeellista vammaisen henkilén valmennuksen tavoitteiden toteutumisen
kannalta. Paatés maararahasidonnaisen valmennuksen jarjestamisesta tehdaan
yksildllisen palvelutarpeen arvioinnin perusteella.

4.2 Henkilokohtainen apu

Vammaiselle henkildlle jarjestetdan henkildkohtaista apua, jos han tarvitsee toisen
henkildon apua paivittaisissa toimissa, tydssa tai opiskelussa, tai vuorovaikutuksessa,
vapaa-ajan toiminnassa tai yhteiskunnallisessa osallistumisessa. Henkilékohtaisen avun
tavoitteena on edistdd vammaisen henkilén itsendista suoriutumista sekd mahdollistaa
osallisuuden toteutumista. Henkildkohtaista apua mydnnetaan, jos vammaisen henkilon
kannalta tarkea asia, tehtava tai toiminta jaisi muutoin kokonaan tekematta tai
esimerkiksi paivittdisten henkildkohtaisten toimien suorittaminen olisi kohtuuttoman
hidasta tai hankalaa. Henkilokohtainen apu on tarkoitettu myos tilanteisiin, joissa
vammainen henkild tarvitsee sita voidakseen liikkkua tai muuten toimia turvallisesti.

Vammaisella henkil6lld on oikeus saada henkilokohtaista apua paivittaisissa toimissa,
tydssa ja opiskelussa sen verran kuin han valttdmatta tarvitsee. Lisdksi vammaisella
henkilolla on oikeus saada henkilokohtaista apua vuorovaikutuksessa, vapaa-ajan
toiminnassa ja yhteiskunnallisessa osallistumisessa yhteensd vahintdan 30 tuntia
kuukaudessa, jollei tatd pienempi tuntimaara riitd turvaamaan henkilén valttamatonta
avuntarvetta. Henkilokohtaista apua voidaan tietyin edellytyksin soveltamiskaytannon
mukaisesti myontaa ulkomaille.

Henkilékohtaiseen apuun voi osana palvelun kokonaisuutta kuulua sellaisia avustajan
toteuttamia itsehoitoa vastaavia toimenpiteitd, jotka liittyvat terveyden yllapitoon seka
pitkaaikaisen sairauden ohjeiden mukaiseen hoitoon. Hyvinvointialueen on jarjestettava
vammaiselle henkildlle ja tarvittaessa avustajalle naiden toimenpiteiden edellyttdmaa
ohjausta (Vp 9§.) Henkilokohtaiselta avustajalta ei edellytetd tiettyd patevyytta tai
koulutusta.

Henkilokohtaisella avulla ei korvata esimerkiksi kotihoidon, kotisairaanhoidon tai
terveydenhuollon jarjestdmisvastuulle kuuluvia palveluita. Henkilokohtaista apua on
kuitenkin mahdollista saada mydntamisedellytysten tayttyessa silloin, kun sita tarvitaan
valvontaa varten erilaisissa tilanteissa. Vammainen henkild saattaa tarvita toisen
henkilon apua ja paikalla oloa jatkuvaluonteisesti myos turvallisuussyista, esimerkiksi
asennon vaihtelujen tai hengityksen turvaamiseksi taikka henkildn vaarantajun
puuttumisen takia.
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4.2.1 Henkilokohtaisen avun tarpeen arviointi

Palvelutarpeen arvio ja vammaispalvelun asiakassuunnitelma ovat henkilékohtaisen
avun jarjestamisen pohjana. Henkilokohtaisen avun myontamisen edellytyksena on, etta
vammainen henkild kykenee itsenaisesti tai tuettuna muodostamaan ja ilmaisemaan
tahtonsa avun sisallosta.

Palvelutarvetta arvioidaan kokonaisvaltaisen elamantilanteen, yksiléllisten olosuhteiden
seka henkilon oman toivomuksen ja kasitysten perusteella. Apuna voidaan kayttaa
erilaisia toimintakyvyn arviointimittareita ja -menetelmia, kuten Rai-Cha osittaisarviointia.
Arvioitaessa henkilékohtaisen avun tarvetta, otetaan huomioon asiakkaan palveluiden
kokonaisuus ja se, voidaanko asiakkaan tuen tarpeeseen vastata
tarkoituksenmukaisesti sosiaalihuoltolain mukaisilla palveluilla, esimerkiksi kotihoidolla.

Palvelutarpeen arviointia voidaan taydentdd jarjestamalla henkilokohtaisen avun
kartoitusjakso asiakkaan suostumuksella. Sen tuloksia hyddynnetdan paatettdessa
henkildkohtaisesta avusta, sen maarasta ja jarjestamistavasta. Kartoitusjakso voidaan
jarjestaa hyvinvointialueen omana palveluna.

4.2.2 Henkilokohtaisen avun toteuttaminen

Henkilokohtaisen avun toteuttamistavan valinnassa otetaan huomioon vammaisen
henkildbn oma mielipide, eldmantilanne ja asiakassuunnitelmaan kirjattu avun tarve.
Henkildkohtaisen avun sijaisjarjestelyjen tuottamis- ja toteuttamistavat avustajan
poissaolotilanteiden varalta on kirjattava asiakassuunnitelmaan ja palvelua koskevaan
paatdokseen. Asiakkaan  palvelutarpeeseen voidaan vastata useammalla
toteuttamistavalla yhtaaikaisesti. Jarjestamistavasta tehdaan paatés perustuen siihen,
mika soveltuu asiakkaalle ja milla pystytaan vastamaan palvelutarpeeseen.

Henkilokohtaisen avun toteuttamistavat Paijat-Hameen hyvinvointialueella:
Tyonantajamalli (taloudellinen tuki avustajan palkkaukseen)
Hyvinvointialueen oma palvelutuotanto

Palveluseteli

Ostopalvelu

Tydnantajamallissa noudatetaan hyvinvointialueella hyvaksyttya korvaustasoa. Mikali
jarjestamistapana on palveluseteli, hyvinvointialue tekee paatdkset palvelusetelista ja
palvelusetelijarjestelmana toimii hyvinvointialueen palvelusetelijarjestelma.

Tyonantajamalli

Tybnantajamalli on henkilokohtaisen avun tuottamistapa, jossa vammainen henkild
palkkaa henkilokohtaisen  avustajan tydsopimuslain  (55/2001) mukaiseen
tydsuhteeseen ja toimii avustajan tydnantajana. Hyvinvointialue korvaa avustajan
palkkaamisesta aiheutuvat kustannukset.

Tybnantajamallin  kaytdn edellytyksenda on, etta vammainen henkild kykenee
vastaamaan tyOnantajan velvollisuuksista. Lisaksi edellytyksena on, ettd vammainen
henkild antaa asiakassuunnitelmaan kirjattavan suostumuksensa ty6nantajana
toimimiseen. Hyvinvointialueen on annettava sitd ennen vammaiselle henkilolle riittava
selvitys tyonantajan vastuista ja velvollisuuksista. Alaikdisen lapsen huoltaja tai
vammaisen henkilén edunvalvoja voi toimia henkilékohtaisen avustajan tydnantajana
vastaavin edellytyksin kuin vammainen henkilo itse.

Hyvinvointialueen on korvattava vammaiselle henkildlle kohtuullinen avustajan palkka,
tydnantajan lakisdateiset maksut ja korvaukset sekd muut tybnantajana toimimisesta
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aiheutuvat valttamattomat ja kohtuulliset kustannukset mukaan lukien muun muassa
palkkahallinnon ja ty6terveyshuollon jarjestamisen kustannukset. Avustajan palkan seka
tydnantajana toimimisesta aiheutuvien kulujen perusteet ja korvaamistapa on kirjattava
asiakassuunnitelmaan ja paatokseen.

Vammainen henkild valitsee itse avustajansa. Henkilokohtaisena avustajana toimii
paasaantoisesti muu kuin omainen tai laheinen. Henkilékohtaisena avustajana voi toimia
vammaisen henkildn perheenjasen, jos sille on erityinen syy ja se on vammaisen
henkildn edun mukaista. Erityisia syitd perheenjasenen toimimiseen avustajana voivat
olla esimerkiksi sellaiset tilanteet, jossa ulkopuolisen avustajan saaminen osoittautuu
mahdottomaksi tai kun henkilén sairaus on edennyt niin pitkalle, etta vain tietty omainen
pystyy tulkitsemaan eleita. Arvion erityisen painavista syista tekee viranhaltija.

Vammainen henkild ja hanen avustajansa tekevat tyosopimuksen. Sopimuksessa
maaritellaan tyotehtava, palkka ym. tydsuhteen ehdot. Henkilokohtaisten avustajien
osalta noudatetaan Heta Ry:n (Henkilokohtaisen avun tyonantajien liitto)
tydehtosopimusta.  Henkilokohtaisesta  avustajasta  aiheutuvien  kustannusten
korvaustaso on maaritelty hyvinvointialueella erikseen.

Hyvinvointialueen on annettava vyksildllista neuvontaa ja tukea tydnantajamalliin
liittyvissa kaytannon asioissa.

Hyvinvointialueen oma palvelutuotanto

Oman palvelutuotannon tyoéntekijat ovat tydsuhteessa hyvinvointialueeseen. Avustajan
tydtehtdvat  sovitaan  asiakkaan  yksildllisen  tarpeen  mukaan. Omassa
palvelutuotannossa ei ole aina mahdollista, ettd asiakkaalla kavisivat vain tietyt
avustajat, vaan avustaja voi vaihtua. Asiakaskaynnit sijoittuvat paasaantoisesti klo 7-22
valille.

Palveluseteli

Henkilékohtaisen avun ja palvelusetelin myéntaminen perustuvat viranhaltijan tekemaan
palvelutarpeen arviointiin ja paatdkseen. Asiakas valitsee itse palveluntuottajan Paijat-
Hameen hyvinvointialueen hyvaksymien yksityisten palveluntuottajien joukosta.

Palvelusetelissd sopimussuhde muodostuu palvelusetelin saaneen asiakkaan ja
hyvinvointialueen hyvaksyman palvelusetelituottajan valille. Hyvinvointialue maarittelee
saantokirjalla henkilokohtaisen avun hyvaksymiskriteerit palvelun tuottajille ja
tuottamiselle.

Asiakkaalla on oikeus kieltaytya hanelle mydnnetysta palvelusetelista, jolloin hanet tulee
ohjata muiden jarjestamistapojen piiriin.

Ostopalvelu

Henkilékohtaisen avun myéntdminen perustuu viranhaltijan tekemaan palvelutarpeen
arviointiin ja paatokseen. Henkildkohtaista apua hankitaan kilpailutuksen
puitesopimusijarjestelylla ja asiakaskohtaisina suorahankintoina.

Kilpailutetussa puitesopimusjarjestelyssa hyvinvointialueen tyontekija valitsee
palveluntuottajan Paijat-Hameen hyvinvointialueen kilpailutuksen ensisijajarjestyksen
mukaisesti kilpailutukseen hyvaksyttyjen yksityisten palveluntuottajien joukosta.

Sopimussuhde muodostuu kilpailutetuissa ostopalveluissa hyvinvointialueen ja
hyvaksytyn palvelutuottajan valille. Hyvinvointialue maarittelee sopimuksessaan ja
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palvelukuvauksessaan henkildkohtaisen avun hyvaksymiskriteerit palvelun tuottajille ja
tuottamiselle.

Asiakaskohtaista suorahankintaa kaytetdan hankintalain 110§ mukaisissa
erityistilanteissa. Suorahankinnoista tehdaan asiakaskohtainen suorahankintasopimus
ja hankintapaatds. Sopimussuhde suorahankinnoissa on hyvinvointialueen ja yksityisen
palveluntuottajan valinen.

4.3 Erityinen osallisuuden tuki

Vammaisella henkildlld on oikeus saada erityistd osallisuuden tukea, jos han tarvitsee
erityisen paljon tukea osallisuutensa toteutumiseen. Erityinen osallisuuden tuki on
tarkoitettu kodin ulkopuolella tapahtuvaan toimintaan tai vammaisen henkildén kotiin.
Erityinen  osallisuuden  tuki sisdltéd tarvittavan ohjauksen sosiaalisessa
vuorovaikutuksessa ja vammaiselle henkildlle mieluisan vapaa-ajan toiminnan
I0ytamisessa ja toteuttamisessa.

Erityisen osallisuuden tuen palvelu on tarkoitettu vammaiselle, jos han ei kykene
itsendisesti tai tuettuna muodostamaan ja ilmaisemaan tahtoaan avun sisalldsta tai kun
henkildkohtainen apu tai sosiaalihuoltolain mukainen tukihenkilétoiminta ei ole hanelle
sopiva palvelu. Vammaisella henkildlla on oikeus saada erityistd osallisuuden tukea
yhteensa vahintdan 20 tuntia kuukaudessa 1.1.2026 alkaen, ja 30 tuntia kuukaudessa
1.1.2027 alkaen, ellei han hae tata pienempaa tuntimaaraa (Vp 428).

Erityista osallisuuden tukea antaa ensisijaisesti sosiaalihuollon ammattihenkildista
annetussa laissa tai terveydenhuollon ammattihenkildistd annetussa laissa (559/1994)
tarkoitettu ammattihenkild taikka muun soveltuvan tutkinnon suorittanut henkilo.
Toissijaisesti erityistd osallisuuden tukea antaa muuten osaamisensa puolesta
tehtavaan soveltuva henkild, joka pystyy vastaamaan vammaisen henkildn tarpeisiin.
Soveltuvuutta arvioidaan asiakkaan yksildllisten tarpeiden pohjalta palvelutarpeen
arvioinnissa. Tukea antavan henkildon on huolehdittava siita, etta vammaisen henkilon
omaa tahtoa ja toivomuksia selvitetdadn toiminnan suunnittelussa ja toteutuksessa niin
tarkkaan kuin se on vammaisen henkilén kommunikointikeinoin mahdollista.

Erityisen osallisuuden tuen maarasta, sisallosta ja toteuttamistavasta paatettaessa on
otettava huomioon vammaisen henkilon asiakassuunnitelmaan kirjattu yksilollinen avun
ja tuen tarve, omat toivomukset, eldamantilanne sekd muu palvelukokonaisuus.
Paatdkseen on kirjattava myonnettavan tuen maara, sisaltd ja toteuttamistapa.

Paijat-Hadmeen hyvinvointialueella erityistd osallisuuden tukea voidaan jarjestaa
hyvinvointialueen omana palvelutuotantona, toimeksiantosopimuksella tai
ostopalveluna. Toimeksiantosopimuksessa noudatetaan hyvinvointialueen paattamaa
palkkioiden korvaustasoa. Mikali toimeksiantosopimuksella toteutettavan palvelun
toteutukseen liittyy kuluja, joilla on mahdollistettu asiakkaan erityisen osallisuuden tuen
palvelun kayttéon liittyvd harrastus tai muu vastaava toiminnan luonteeseen
valttamattomasti kuuluva kulu, korvataan kohtuulliset kustannukset kulukorvauksena
jalkikateen tositteita vastaan. Kulukorvauksesta tehdaan erillinen viranhaltijapaatos.

4.4 Tuettu paatoksenteko

Vammaisella henkildlla on oikeus saada erillisena palveluna toteutettavaa tuettua
paatoksentekoa, jos han tarvitsee tukea voidakseen tehda omaa elamaansa koskevia
merkittdvid, muita kuin jokapaivaiseen elamaan kuuluvia, paatdksid. Vammaisen
henkildbn oma nakemys tulee ottaa huomioon paatdksen merkittavyyttd arvioitaessa.
Muissa  kuin  merkittavissd  paatdksentekotilanteissa vammaisen  henkildén
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paatdksentekoa tuetaan hanen yksildllisen tarpeensa mukaan osana taman lain
perusteella jarjestettavia palveluita silloin, kun se soveltuu palvelun luonteeseen.

Tuetun paatdksenteon tarkoitus on tukea vammaista henkil6d paatdoksenteossa siten,
ettd han voi tehda ja toteuttaa itse omaa elamaansa koskevia paatoksia. Tuettu
paatdoksenteko sisaltdd paatoksentekoprosessissa tarvittavan tuen tiedon
hankkimisessa, asioiden ymmartamisessa, paatds- tai toimintavaihtoehtojen ja niiden
vaikutusten arvioimisessa, oman mielipiteen muodostamisessa ja ilmaisemisessa,
paatdsten tekemisessa ja toteuttamisessa sekd muissa vastaavissa toiminnoissa.
Tuettua paatoksentekoa toteuttava henkild ei saa ottaa kantaa asioihin tai paattaa asioita
vammaisen henkilén puolesta.

Jos vammainen henkild on kykenematdn valvomaan etuaan taikka huolehtimaan itsedan
tai varallisuuttaan koskevista asioista, jotka eivat muuten tule asianmukaisesti hoidettua,
hanelle on haettava holhoustoimesta annetussa laissa (442/1999) tarkoitettu
edunvalvoja.

Tuetun paatdksenteon tarve on arvioitava yhdessa vammaisen henkildn ja tarvittaessa
hanen laheistensa kanssa seka kirjattava asiakassuunnitelmaan. Erillisena palveluna
toteutettavan tuetun paatoksenteon sisaltd, maara ja toteutustapa on Kkirjattava
paatdkseen ottaen huomioon vammaisen henkildbn asiakassuunnitelmaan kirjatut
yksildlliset tarpeet ja oma nakemys tarvittavasta tuesta. Paatokset palvelusta tehdaan
maaraaikaisina, koska palvelu kohdistuu asiakkaan elaman vyksittaisiin tuetun
paatdksenteon tarpeisiin.

Asiakkaan palvelukokonaisuudesta vastaavan sosiaalihuollon ammattihenkildén on
varmistettava, etta tuettua paatdksentekoa toteuttava henkild ymmartaa palvelun
tarkoituksen, hanella on vammaisen henkilon yksildllisiin tarpeisiin nahden riittava
osaaminen ja, ettd han on riippumaton suhteessa paatdksenteon kohteena olevaan
asiaan. Vammaisen henkildon on mahdollisuuksien mukaan voitava osallistua tuettua
paatoksentekoa toteuttavan henkilon valintaan.

Paijat-Hadmeen hyvinvointialueella tuettua paatdksentekoa voidaan jarjestaa
hyvinvointialueen omana toimintana, toimeksiantosopimuksella, tai muulla tarvittavalla
tavalla. Toimeksiantosopimuksessa noudatetaan hyvinvointialueen paattdmaa
palkkioiden korvaustasoa. Mikali toimeksiantosopimuksella toteutettavan palvelun
toteutukseen liittyy kuluja, joilla on mahdollistettu asiakkaan tuetun paatdksenteon
palvelun kayttoon liittyva, toiminnan luonteeseen valttamattomasti kuuluva kulu,
korvataan kohtuulliset kustannukset kulukorvauksena jalkikateen tositteita vastaan.
Kulukorvauksesta tehdaan erillinen viranhaltijapaatos.

4.5 Vaativa moniammatillinen tuki

Vaativa moniammatillinen tuki on vammaiselle henkilolle, hanta tukeville laheisille ja
hanen kanssaan laheisesti tydskenteleville ammattilaisille annettavaa tukea, joka
edellyttaa erityistd ammatillista osaamista ja moniammatillista yhteisty6ta. Tukea antaa
vaativan moniammatillisen tuen asiantuntijaryhma. Tarvittavat ryhman asiantuntijat
maaraytyvat vammaisen henkilon yksilollisen tuen tarpeen ja tilanteen vaativuuden
mukaan. Vaativa moniammatillinen tuki siséltda vammaisen henkilén yksildllisen tarpeen
edellyttamat terveydenhuollon tutkimukset. Vaativa moniammatillinen tuki on
palvelukokonaisuus.

Tarvittavan tuen sisallosta, maarasta ja toteuttamistavasta paatettdessa on otettava
huomioon vammaisen henkildn kommunikointikeino, asiakassuunnitelmaan kirjattu
yksilollinen tuen tarve ja toivomukset seka elamantilanne, jossa vammainen henkild
tarvitsee tukea. Vaativan moniammatillisen tuen sisaltd, maara ja toteutustapa on
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kirjattava paatokseen. Vaativaa moniammatillista tukea jarjestetdan ensisijaisesti
vammaisen henkilon kotiin tai muuhun omaan toimintaymparistoon.

4.6 Asumisen tuki

Vammaisella henkil6lla on oikeus saada asumisen tukea, jos han tarvitsee apua tai tukea
voidakseen hoitaa paivittaiset toimensa. Asumisen tuen tarkoitus on, ettd vammainen
henkil6 voi asua mahdollisimman itsenaisesti silloinkin, kun han tarvitsee apua tai tukea
asumisessa. Asumisen tuki on jatkuvaa tai pysyvaisluonteista tukea, joka voi olla
maaraltdan runsasta tai myOds vahaisempaa, mutta silti sellaista tukea, jota ilman
vammainen henkild ei parjaisi. Asumisen tukea jarjestetdan vyksildllisen tarpeen
mukainen maara. Myo6s hengityslaitteen varassa elavien vammaisten henkildiden
palvelukokonaisuus toteutetaan asumisen tukena.

Asumisen tuki sisdltdd tarvittavan avun ja tuen paivittdisissd toimissa,
vuorovaikutuksessa ja osallisuudessa seka niissa itsehoitoa vastaavissa toimenpiteissa,
jotka liittyvat terveyden yllapitoon ja pitkaaikaisen sairauden ohjeiden mukaiseen
hoitoon. Apu ja tuki on turvattava vuorokauden eri aikoina. Asumisen tuen on turvattava
vammaisen henkilon tarvitsema valttdmaton apu elintérkeiden toimintojen
yllapitamisessa seka viivytyksetdn avunsaanti odottamattomissa ja ennakoimattomissa
tilanteissa. Tallaisia tilanteita on esimerkiksi eldamaa yllapitavan hengityslaitehoidon
varassa elavilla henkilGilla.

4.6.1 Asumisen tuen tarpeen arviointi

Tarvittavan asumisen tuen sisallosta, maarasta ja toteutustavasta paatettaessa on
otettava huomioon vammaisen henkilon asiakassuunnitelmaan kirjattu yksilollinen tuen
tarve ja toivomukset seka asumisen tuen merkitys vammaisen henkilon itsendiselle
elamalle. Asumisen tuen sisaltd, maara ja toteuttamistapa on kirjattava paatdkseen.

Asumisen tukeen on liitettava tarvittaessa terveydenhuoltolain perusteella kotiin
jarjestettavia terveydenhuollon palveluita taikka sosiaalihuoltolain tai muiden lakien
perusteella jarjestettavia palveluita siten, ettd ne muodostavat henkilén yksildllisten
tarpeiden mukaisen palvelukokonaisuuden.

Palvelutarpeen arvioinnin tukena voidaan kayttda valmennuksena mydnnettavaa
asumisen tuen arviointijaksoa.

Omatyontekijana  toimiva  viranhaltija vastaa  palvelutarpeen  arvioinnista,
paatoksenteosta ja paatdksen sisallosta. Viranhaltijan tukena asumisen tuen
jarjestamistavan valinnassa toimii moniammatillinen arvioinnin tukiryhma. Arvioinnin
tukiryhmd@ my6s koordinoi asiakkaan tarpeeseen vastaavien palveluiden
toteutuspaikkoja.

4.6.2 Asumisen tuen toteuttaminen

Asumisen tuki voidaan jarjestaa yksittaiseen asuntoon tai ryhmamuotoisesti toteutettuun
asumiseen. Asumisen tukea on jarjestettdvd vammaisen henkilon yksildllisen tarpeen
mukainen maara ensisijaisesti vammaisen henkilon toivomalla toteuttamistavalla.
Asumisen tuki on toteutettava siten, ettd vammaisen henkilon itsemaaradamisoikeus,
osallisuus ja yksityisyys toteutuvat. Vammaisella henkil6lld on subjektiivinen oikeus
asumisen tukeen ja siihen liittyvien palveluiden kokonaisuuteen. Toteuttamistapojen
arviointi perustuu palvelutarpeen arviointiin. Asiakkaalla ei ole subjektiivista oikeutta
tiettyyn toteuttamistapaan.
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Asumisen tuki voidaan toteuttaa esimerkiksi henkildkohtaisen avun, asumisen tuen
tyontekijoiden, tyontekijaringin, perhehoidon, sosiaalihuoltolain mukaisten
tukipalvelujen, lapsiperheiden kotipalvelun tai kotihoidon avulla taikka naita
yhdistelemalla. Asumisen tuen kokonaisuuteen voi kuulua myds omaishoidon tuki.

4.6.3 Asumisen tuen maksut

Asumisen tukeen liittyvat, vamman vuoksi tarvittavat palvelut ovat maksuttomia.
Asumiseen ja jokapaivaiseen elamaan kuuluvista vammasta riippumattomista menoista
asiakas vastaa itse. Naita ovat esimerkiksi vuokra, ateriamenot ja muut henkilékohtaiset
menot. Yksikkbmuotoisessa asumisessa voidaan peria yllapitomaksu hyvinvointialueella
hyvaksyttyjen asiakasmaksujen mukaan (Asiakasmaksulaki 7e§) seka ateriamaksut.

4.7 Lapsen asumisen tuki

Lapsen asumisen tuen tarkoitus on turvata lapsen mahdollisuus asua kotona oman
perheensa kanssa. Vammaiselle lapselle ja hdnen perheelleen on jarjestettava sellainen
asumisen tuki, joka mahdollistaa lapselle hanen ikdansa ja kehitysvaiheeseensa nahden
tarpeellisen hoidon ja huolenpidon, osallisuuden seka turvallisen kasvuympariston.
Lapsen ja perheen tarvitsemia palveluita on jarjestettava tarvittaessa vuorokaudenajasta
rippumatta. Lapsen asumiseen sovelletaan myds vammaispalvelulain 18 § mukaisen
asumisen tuen saannosta.

4.71 Lapsen asumisen tuen arviointi

Mikali lapsen asumisen tuki tulee jarjestda kodin ulkopuolella, palvelutarpeen
arvioinnista vastaa sosiaalitydntekija, joka yhdessd huoltajien kanssa arvioi, miten
lapsen asumisen tuki jarjestetdan lapsen edun mukaisesti. Sosiaalitydntekija vastaa
palvelutarpeen arvioinnista, paatoksenteosta ja paatoksen sisalldsta. Sosiaalityontekijan
tukena lapsen asumisen tuen jarjestdmistavan valinnassa toimii moniammatillinen
arvioinnin tukiryhma. Arvioinnin tukiryhma& myds koordinoi asiakkaan tarpeeseen
vastaavien palveluiden toteutuspaikkoja.

Sosiaalityontekija selvittdd myos lapsen mielipidetta seka sivistyksellisten oikeuksien
toteutusta. Lapsen mielipiteen selvittdmisessa tulee huomioida lapsen toivomukset ja
mielipide, sekd ne tulee huomioida lapsen ian ja kehitystason edellyttamalla tavalla.
Lapsen mielipide on selvitettava hienovaraisesti seka siten, etta tasta ei aiheudu
tarpeettomasti haittaa lapsen ja hdnen vanhempiensa tai muiden laheisten ihmisten
valisille suhteille. Lasta on tarvittaessa tuettava mielipiteen muodostamisessa ja
iimaisemisessa. Lapsen on voitava kayttaa itselleen soveltuvaa kielta tai
kommunikointikeinoa. Lapsen mielipiteen selvittdmisen tapa ja paaasiallinen sisalté on
kirjattava lasta koskeviin asiakasasiakirjoihin.

Lapsen mielipide voidaan jattaa selvittdmatta vain, jos selvittaminen vaarantaisi lapsen
terveytta tai kehitystd tai, jos se on muutoin ilmeisen tarpeetonta. Mielipiteen
selvittdmisen ja kuulemisen yhteydessa lapselle ei saa antaa sellaisia tietoja, jotka
vaarantavat hanen kehitystaan tai ovat vastoin lapsen muuta erittain tarkeaa yksityista
etua.
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4.7.2 Lapsen asumisen tuen toteuttaminen

Lapsen asumisen tukea voidaan jarjestaa aikuiselle jarjestettavan asumisen tuen tapaan
lapsen kodissa vammaispalvelulain ja muiden lakien mukaisin palveluin. Palvelut voivat
olla esimerkiksi sosiaalihuoltolain mukaista sosiaalitydtd ja -ohjausta, perhety6ta,
lapsiperheen kotipalvelua ja kotihoitoa. Vammaispalvelulain perusteella voidaan
jarjestaa esimerkiksi lyhytaikaista huolenpitoa, valmennusta, henkilékohtaista apua ja
erityistd osallisuuden tukea asumisen tuen taydennykseksi.

Lapsen asumisen tuki voidaan jarjestdda vammaispalveluna kodin ulkopuolella vain
huoltajien hakemuksesta, jos lapsen ei ole mahdollista asua kotona oman perheensa
kanssa lapselle ja hanen perheelleen jarjestetystd yksildllisestd avusta ja tuesta
huolimatta. Silloin, kun lapsen huostaanoton ja sijaishuollon edellytykset tayttyvat,
lapsen sijoittaminen kodin ulkopuolelle tehdaan lastensuojelulain (417/2007) perusteella.

Kodin ulkopuolella palvelua toteutetaan perhehoidossa tai ryhnmakodissa. Asiakkaalla ei
ole subjektiivista oikeutta tiettyyn toteuttamistapaan.

4.7.3 Lapsen asumisen tuen maksut

Asumisen tukeen liittyvat, vamman vuoksi tarvittavat palvelut ovat maksuttomia. Mikali
lapsen asumisen tuki jarjestetdan kodin ulkopuolella, jarjestamisesta voidaan peria
maksu hyvinvointialueella hyvaksyttyjen asiakasmaksujen mukaan (Asiakasmaksulaki 7

ds).

4.8 Tuki esteettomaan asumiseen

Vammaisella henkil6lla on oikeus saada kohtuullinen tuki esteettomaan asumiseen, jos
han tarvitsee sitd voidakseen asua vakituisessa asunnossaan. Kyseessa on oltava
kunnan pysyvaan asuinkayttoon hyvaksyma rakennus. Lapsen kohdalla esteettoman
asumisen tukea on jarjestettava vuoroasumistilanteissa lapsen virallisen asuinpaikan
lisdksi toisen vanhemman asuntoon. Vuoroasumisella tarkoitetaan lahtdkohtaisesti
tilannetta, jossa lapsi asuu vahintdan 40 prosenttia kalenterivuodesta kummankin
vanhempansa luona lomakaudet ja juhlapyhat mukaan lukien. Lapselle esteettdéman
asumisen tukea on mydnnettava silloin, kun se mahdollistaa lapsen asumisen oman
perheensa kanssa, vaikka tehtavat muutostyét eivat lisdisi lapsen mahdollisuuksia toimia
itsendisesti. Esteettdoman asumisen tukea on jarjestettava erityisen painavasta syysta
myds palveluyksikdssa olevaan asuntoon.

Esteettoman asumisen tukea jarjestetaan:
e asunnon muutostoéihin;
o esteiden poistamiseen asunnon valittdmasta lahiymparistosta;
e esteettdman asumisen mahdollistaviin valineisiin ja muihin teknisiin ratkaisuihin;
o esteettdman asumisen suunnitteluun.

4.8.1 Asunnon muutostyot

Korvattavia asunnon muutostoita ovat esimerkiksi ovien leventaminen, luiskien
rakentaminen, tasoerojen poistaminen asunnossa seka asunnon eri tilojen, kuten wc:n
ja kylpyhuoneen valttamattdoman rakenteellisen ja toiminnallisen esteettdomyyden
toteuttaminen. Pesutilojen yhteydessa korvattavaksi voivat tulla myos asunnossa olevan
saunan valttdmattdomat muutostyét. Muutostdihin voi kuulua myds valaistukseen,

Paijat-Hameen hyvinvointialue » Keskussairaalankatu 7 15850 Lahti « Vaihde (03) 819 11
kirjaamo@paijatha.fi « Y-tunnus 3221309-4



&

4.8.2

4.8.3

4.8.4

4.8.5

Paijat-Hameen 19 (29)
hyvinvointialue

akustiikkaan ja kontrastipintoihin liittyvia korjauksia tai vamman tai sairauden vuoksi
valttamattomia materiaalimuutoksia.

Peruskorjausluonteiset, asumismukavuuden tai -tason nostamiseen liittyvat tai muut
sellaiset kustannukset, jotka syntyisivat henkildlle joka tapauksessa toimintarajoitteesta
huolimatta, eivat tule korvattavaksi. Jos lisatilan rakentaminen asuntoon on vamman tai
sairauden aiheuttaman toimintarajoitteen takia valttamaténta, eika muuta ratkaisua voida
pitdd vammaisen henkilon eldmantilanne ja perhesuhteet huomioon ottaen
kohtuullisena, voi kohtuullinen korvaus lisatilan rakentamisesta tulla myonnettavaksi
arvioinnin perusteella.

Esteiden poistaminen asunnon valittomasta lahiymparistosta

Esteiden poistamisella asunnon valittdmasta lahiymparistdsta tarkoitetaan toimia, jotka
ovat valttdmattomia, jotta vammainen henkild paasee esteetta asuntoonsa ja sielta pois,
seka voi kayttaa turvallisesti asuntoon liittyvaa piha-aluetta. Lahiymparistén muutostyot
koskevat myds vammaisen henkildon asuntoon kuuluvaa parveketta seka
asuinrakennuksen yhteiskaytdssa olevia tiloja.

Esteettomdn asumisen mahdollistavat valineet tai muut tekniset ratkaisut

Esteettdman asumisen mahdollistava valine tai tekninen ratkaisu voi olla esimerkiksi
sahkdinen ovenavausjarjestelma, kattoon asennettavat henkilénostimet ja vammaisen
henkildon turvallisuuden vuoksi asennettavat halytysjarjestelmat ja —laitteet.
Terveydenhuollon vastuulle kuuluvia laakinnallisen kuntoutuksen apuvalineita,
hoitovalineita tai ymparistdnhallintajarjestelmia ei korvata.

Esteettoman asumisen tuen suunnittelu

Esteettdoman asumisen tuen palveluun kuuluvat kohtuulliset kustannukset esteettoman
asumisen suunnittelusta seka@ kohtuulliset kustannusten Kkorvaukset asunnon
palauttamisesta alkuperaiseen tilaan.

Esteettoman asumisen tuen arviointi

Esteettdman asumisen tukea mydnnetaan, jos vammainen henkild ei ilman haettua
palvelua selviytyisi vamman tai sairauden aiheuttaman pitk&aikaisen toimintarajoitteen
johdosta asumiseen liittyvista toiminnoista, kuten paivittaisista toimista, liikkumisesta tai
muista itsenaisista toimista asunnossa ja sen lahiymparistdssa. Hakemuksen lisaksi
voidaan lisdselvityksena pyytdad terveydenhuollon ammattihenkildon selvitysta.
Esteettoman asumisen tuen teknisesta toteutuksesta, tarkoituksenmukaisuudesta ja
kohtuullisista kustannuksista hankitaan tarvittaessa lausunto soveltuvan rakennusalan
asiantuntijalta. Lausunto pyydetdan myds, mikali asunto on niin huonokuntoinen, ettei
muutostodita voida tdman takia oletettavasti toteuttaa.

Vammaisella henkilolla on oikeus saada esteettotmaan asumiseen kohtuullinen tuki.
Kohtuullisina kustannuksina pidetdan |3htOkohtaisesti tehtdvan muutostydn tai
hankittavan laitteen tai teknisen ratkaisun keskimaaraista markkinahintaa. Korvattavissa
muutostoissa noudatetaan yleisesti hyvaksyttavaa ja kaytdossa oleva laatutasoa.
Kustannusten kohtuullisuutta arvioitaessa otetaan huomioon, mikd on kulloinkin
vammaisen henkildn yksildllisiin tarpeisiin ndhden sopiva ja toteuttamiskelpoinen
ratkaisu. Mikali vammainen henkild6 muuttaa asunnosta toiseen, arvioidaan kustannusten
kohtuullisuutta my6s mahdolliset aiemmat muutosty6t huomioiden.
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Esteettdman asumisen tuen mahdollistavien laitteiden osalta selvitetdan, onko
vammaisella henkildlld mahdollisuus saada vammansa kannalta valttamattdmat valineet
ja laitteet kayttéonsd muuta kautta, esimerkiksi ladkinnallisen kuntoutuksen
apuvalineina, Kelalta tai vakuutusyhtioltd. Edellytyksend valineiden ja teknisten
ratkaisujen myontamiselle vammaispalveluista on, etta niiden tarve johtuu vammasta tai
sairaudesta. Olennaista on arvioida, edistaako valine tai tekninen ratkaisu vammaisen
henkilon selviytymista tavanomaisista elamantoiminnoista.

Esteettoman asumisen tuen sisdltd ja toteutustapa on kirjattava paatdkseen.
Vammaisen henkilon hakiessa korvausta esteettdman asumisen toteuttamisesta
paatokseen on kirjattava myds korvattavat kustannukset.

4.8.6 Esteettoman asumisen tuen toteuttaminen

Esteettoman asumisen tukea voidaan toteuttaa myontamalla vammaiselle henkildlle
kohtuullinen korvaus. Hyvinvointialue voi myo6s itse tuottaa tai ostaa esteettéman
asumisen tuen palvelun.

Jos vammainen henkil6 haluaa itse toteuttaa esteettoman asumisen, hyvinvointialueen
on suunnitelman saatuaan pyynndsta annettava hanelle ilman aiheetonta viivytysta arvio
korvattavista kohtuullisista kustannuksista. Vammaisen henkilon on haettava korvausta
esteettdman asumisen toteuttamisesta aiheutuviin kustannuksiin hyvinvointialueelta
kuuden kuukauden kuluessa ensimmaisen kustannuseran syntymisesta. Arviota voi
hakea myds etukateen. Vammainen henkild voi teettda ja hankkia samassa yhteydessa
muitakin, kuin valttamattomia asunnonmuutostéita, mutta ne eivat tule vammaispalvelun
korvauksen piiriin.

Esteettdman asumisen mahdollistavat valineet ja tekniset ratkaisut voidaan antaa
korvauksetta vammaisen henkilon kayttoon. Talldin laitteet jaavat hyvinvointialueen
omistukseen ja hyvinvointialue vastaa asennus-, huolto-, ja korjauskuluista, joita niiden
kayttd edellyttdd. Hyvinvointialue vastaa myos laitteen tai ratkaisun poistamisesta
asunnosta ja asunnon saattamisesta alkuperaiseen kuntoonsa, jos niiden tarve lakkaa.

4.9 Lyhytaikainen huolenpito

Oman perheen tai muun laheisen kanssa asuvalla vammaisella henkildlla on oikeus
saada lyhytaikaista huolenpitoa silloin, kun huolenpidosta vastaavat |aheiset ovat omaan
elamaansa liittyvien velvoitteiden taikka levon tai virkistyksen tarpeen vuoksi
lyhytaikaisesti estyneet huolehtimasta vammaisesta henkilostd, joka tarvitsee silloin
apua tai tukea paivittaisissa toimissa tai valvontaa turvallisuuden vuoksi. Lyhytaikaisen
huolenpidon palvelu on tarkoitettu kaikenikaisille vammaisille. Se on tilapaista tai tietyin
ajoin toistuvaa palvelua.

4.9.1 Lyhytaikaisen huolenpidon tarpeen arviointi

Palvelutarpeen arvioinnissa arvioidaan vammasta aiheutuvaa hoidon ja huolenpidon
tarvetta. Vammaisen henkilon ialla, perhetilanteella ja elinymparistolla on vaikutusta
silhen, kuinka sitovaa huolenpito on ja kuinka palvelu tulee kaytannossa toteuttaa.
Lyhytaikaisen huolenpidon maarasta ja toteutustavasta paatettaessa on otettava
huomioon vammaisen henkilén asiakassuunnitelmaan kirjattu avun, tuen ja huolenpidon
tarve, vammaisen henkilén toivomukset sekd perheen tilanne kokonaisuudessaan.
Lyhytaikaisen huolenpidon sisalto, maara ja toteuttamistapa on kirjattava paatokseen.
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Mikali vammaisen henkilon lyhytaikaisen huolenpidon tarpeisiin voidaan vastata
peruspalveluin, kuten perusopetuslain mukaisella aamu- ja iltapaivatoiminnalla, on se
ensisijainen palvelu. Lyhytaikaisena huolenpitona voidaan vastata koulujen loma-aikana
vammaisen lapsen hoidon ja huolenpidon tarpeisiin.

Mikali vammaisen henkildn palvelukokonaisuuteen liittyy omaishoidontuki, ovat
omaishoidontukeen kuuluvat lakisdateiset vapaapaivat ensisijaisia lyhytaikaisen
huolenpidon palveluun nahden.

4.9.2 Lyhytaikaisen huolenpidon toteuttaminen

Lyhytaikaista huolenpitoa voidaan toteuttaa henkilOkohtaisena tai ryhmassa
annettavana palveluna taikka osana muuta palvelua. Palvelun pitdad toteuttaa
vammaisen henkilon osallisuutta ian ja kehitysvaiheen edellyttamalla tavalla ja
esimerkiksi vammaisen turvallisuus ja kommunikaatioon liittyvat tarpeet on otettava
huomioon.

Paijat-Hameen hyvinvointialueella lyhytaikaisen huolenpidon palvelua voidaan jarjestaa
asiakkaan kodissa, perhehoidossa tai hyvinvointialueen omissa lyhytaikaisen
huolenpidon yksikdissa. Palvelua voidaan yksildllisen tarpeen mukaan hankkia myos
palvelusetelilla tai ostopalveluna. Palvelu voi olla ympari- tai osavuorokautista,
yksilolliseen palvelutarpeeseen perustuen.

4.9.3 Lyhytaikaisen huolenpidon maksut

Lyhytaikaisen huolenpidon palvelu on maksutonta. Mikali sitd toteutetaan
yksikkdmuotoisesti, palvelusta voidaan perid vyllapitomaksu hyvinvointialueella
hyvaksyttyjen asiakasmaksujen mukaan (Asiakasmaksulaki 7e§).

Palveluun ei sisally kuljetuksia. Mikali lyhytaikaiseen huolenpitoon liittyvia kuljetuksia
jarjestetddan vammaispalvelulain mukaisena liikkumisen tukena, voidaan siitd peria
omavastuuosuus  hyvinvointialueella  hyvaksyttyjen  asiakasmaksujen mukaan
(Asiakasmaksulaki 7f§).

4.10 Paivatoiminta

Paivatoiminta on tarkoitettu vanhuseldkeikdd nuoremmalle vammaiselle henkildlle.
Paivatoiminnan tarkoitus on tukea vammaisen henkilon sosiaalista vuorovaikutusta ja
osallisuutta sekd toimintakykya ja omia vahvuuksia. Myos vammainen henkild, joka
tekee ansioty6ta taikka osallistuu tydtoimintaan tai tydllistymista tukevaan toimintaan, voi
osallistua osittain myds paivatoimintaan, jos se edistdd vammaisen henkilén osallisuutta
tai tyollistymisen mahdollisuuksia. Paivatoiminta kohdentuu erittdin paljon apua ja tukea
tarvitseville vammaisille henkilGille.

4.10.1 Paivatoiminnan tarpeen arviointi

Osana palvelutarpeen arviointia selvitetdadn, voidaanko tuen tarpeeseen vastata
esimerkiksi sosiaalihuoltolain mukaisella tyotoiminnalla tai tyollistymista tukevalla
toiminnalla. Palvelutarpeen arvioinnissa arvioidaan myos toimintaan liittyvien kuljetusten
jarjestamista.

Paivatoiminnan on vastattava vammaisen henkilon asiakassuunnitelmaan kirjattuihin
yksilQllisiin tarpeisiin. Paivatoimintaa on jarjestettdva viitend paivanad viikossa, ellei
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pienempi maard riitd vastaamaan vammaisen henkildén tarpeisiin. Paivatoimintaa
voidaan jarjestad harvemmin esimerkiksi silloin, kun henkildon terveydentila ja
jaksaminen rajoittavat osallistumista. Paivatoiminta voidaan toteuttaa henkilékohtaisena
tai ryhmassd annettavana palveluna taikka osana muuta palvelua, kuten asumisen
tukea. Palvelun sisdltd, maara ja toteuttamistapa on kirjattava paatokseen. Mikali
paivatoimintaa jarjestetdan vahemman, kuin viitenda paivana viikossa, on
asiakassuunnitelmassa ja paatoksessa perusteltava paivatoiminnan vahaisempi tarve.

Asiakkaan ikaantyessd hanen kanssaan suunnitellaan yhdessa, milla tavoin
osallistumista paivatoimintaan tarvittaessa vahitellen vahennetdan ja milloin se
lopetetaan. Vanhuuselakeian saavuttaneen vammaisen henkildn sosiaalista osallisuutta
tukevaa toimintaa voidaan jarjestdd joko osana muita palveluita tai esimerkiksi
sosiaalihuoltolain perusteella.

4.10.2 Paivatoiminnan toteuttaminen

Paivatoiminta on tavoitteellista asiakasta aktivoivaa toimintaa, joka tukee osallisuutta ja
toimintakykya.  Paivatoiminnassa  mahdollistetaan  itsensd toteuttamista ja
yhteiskunnallisen osallistumisen mahdollisuuksia luovilla toimintamenetelmilla ja erilaisin
vuorovaikutuksen keinoin asiakkaan toiveiden ja tarpeiden mukaisesti. Se voi sisaltada
esimerkiksi ruoanlaittoa, liikuntaa, keskustelua, retkeilya, luovaa toimintaa ja sosiaalisten
taitojen harjaannuttamista. Erityisesti vammaisen henkildn mahdollisuuteen tulla
kuulluksi kayttamallaan kielella tai kommunikaatiokeinolla kiinnitetdan huomioita.

Paijat-Hameen hyvinvointialueella paivatoimintaa voidaan jarjestdd hyvinvointialueen
omana palvelutuotantona, palvelusetelilld tai ostopalveluna. Yksildllisen harkinnan
perusteella voidaan myds korvata taloudellisena tukena valttamattomia kuluja sellaisen
harrastus- tai muun toiminnan osalta, jonka voidaan katsoa tayttavan paivatoiminnalle
tarkoitetut edellytykset.

4.10.3 Paivatoiminnan maksut

Paivatoiminta on maksutonta. Paivatoiminnassa olevalta asiakkaalta voidaan kuitenkin
peria ateriamaksu hyvinvointialueella hyvaksyttyjen asiakasmaksujen mukaan.

Vammaisella henkildlla on oikeus saada maksuttomat matkat paivatoimintaan, jos
hanelld on erityisid vaikeuksia liikkumisessa eikd han pysty itsendisesti kayttdamaan
julkista joukkoliikennetta ilman kohtuuttoman suuria vaikeuksia.

Paijat-Hameen hyvinvointialueella vammaisen henkilon osallistumista
vammaispalvelulain mukaiseen paivatoimintaan voidaan tukea vammaispalvelulain
mukaisena muuna taloudellisena tukena.

4.11 Kehitysvammaisten henkiloiden tyotoiminta

Palvelu on tarkoitettu kehitysvammaiselle henkildlle, jolle sosiaalihuoltolain perusteella
jarjestettava tydtoiminta tai tyollistymista tukeva toiminta ei vastaa yksiléllisiin tarpeisiin.

Tyotoiminnan tarkoitus on tukea kehitysvammaisen henkilon toiminta- ja tyokykya seka
edistdéa hanen paasyaan tyoelamaan. Tyotoiminnalla tuetaan kehitysvammaisen
henkildn omia vahvuuksia tydelamaan osallistumisessa.
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4.11.1 Kehitysvammaisten tyétoiminnan tarpeen arviointi

Osana palvelutarpeen arviointia selvitetdan, voidaanko tuen tarpeeseen vastata
esimerkiksi sosiaalihuoltolain mukaisella tyotoiminnalla tai tyollistymista tukevalla
toiminnalla. Palvelutarpeen arvioinnissa arvioidaan myos toimintaan liittyvien kuljetusten
jarjestamista.

Tyo6toiminta pitda jarjestaa henkildn yksildllisten tarpeiden mukaisesti. Henkilon omia
toiveita taytyy kuulla toiminnan maaraa, toteuttamistapaa ja sisaltéa suunniteltaessa.

4.11.2 Kehitysvammaisten tyétoiminnan toteuttaminen

Tyo6toimintaa voidaan jarjestda joko ryhmamuotoisena toimintana tai yksilllisena
palveluna toiminnan tavoitteista ja sisallésta riippuen. Tydtoimintaa voidaan jarjestaa
toimintakeskuksissa tai missa tahansa toimintaan soveltuvassa paikassa.

4.11.3 Kehitysvammaisten ty6toiminnan maksut

Kehitysvammaisten tyotoiminta on maksutonta. Tydtoiminnassa olevalta asiakkaalta
voidaan kuitenkin peria ateriamaksu hyvinvointialueella hyvaksyttyjen asiakasmaksujen
mukaan. Paijat-Hameen hyvinvointialueella vammaisen henkildbn osallistumista
kehitysvammaisen tyotoimintaan voidaan tukea vammaispalvelulain mukaisena muuna
taloudellisena tukena.

4.12 Liikkumisen tuki

Liikkumisen tuella turvataan vammaiselle henkildlle mahdollisimman itsenainen
henkildkohtainen liikkuminen ja tavanomainen elama, kuten tyéssa kayminen, opiskelu,
asioiminen, virkistys, yhteiskunnallinen osallistuminen tai niihin verrattava toiminta.
Liikkumisen tukea jarjestetdan erityispalveluna vammaiselle henkildlle silloin, kun
henkilolla on erityisia vaikeuksia likkumisessa eikd han toimintarajoitteensa takia voi
ilman kohtuuttoman suuria vaikeuksia kayttaa itsenaisesti julkista joukkoliikennetta.

Liikkumisen tukea voidaan jarjestaa seuraavilla eri tavoilla ja niiden yhdistelmina:
e kuljetuspalveluna;
e henkilokohtaisen avun avulla;
e saattajan avulla;
e antamalla taloudellisena tukena henkilon kayttéon auto tai muu hanelle

soveltuva kulkuneuvo;

e myontamalla auton tai muun kulkuneuvon hankintaan taloudellista tukea;
e muulla soveltuvalla tavalla.

Vammaisella henkilolla on mydntamisedellytysten tayttyessa subjektiivinen oikeus
likkumisen tukeen, mutta ei sen tiettyyn toteuttamistapaan. Paijat-Hameen
hyvinvointialueella likkumisen tukea voidaan jarjestdd kuljetuspalveluna ja
henkildkohtaisen avun tai saattajan avulla. Auton tai muun kulkuneuvon hankintaan tai
kayttdon antamiseen sovelletaan vammaispalvelulain 32 § mukaista taloudellista tukea,
joka on maararahasidonnainen palvelu.

Vammaisella henkildllda on oikeus myds hakea liikkkumisen tuen jaksottamista tai
likkumisen tuen jarjestamista kokonaan tai osittain matkabudjetin avulla. Paijat-Hameen
hyvinvointialueella on mahdollista jaksottaa liikkumisen tukena jarjestettavaa
kuljetuspalvelua enintdan vuosikohtaisesti. Matkabudjetin kayttdéonottoa arvioidaan ja
suunnitellaan.

Paijat-Hameen hyvinvointialue » Keskussairaalankatu 7 15850 Lahti « Vaihde (03) 819 11
kirjaamo@paijatha.fi « Y-tunnus 3221309-4



Cq Paijat-Hameen 24 (29)
=~ hyvinvointialue

4.12.1 Liikkumisen tuen tarpeen arviointi

Ensisijaisesti arvioidaan, vastaako alueella toimiva julkinen likenne (my6s kutsu- ja
palvelulikenne) liikkumisen tuen tarpeisiin. Toissijaisesti arvioidaan, vastaako
esimerkiksi  sosiaalihuoltolain  mukainen  liikkumisen  tuki tuentarpeeseen.
Vammaispalveluista liikkumisen tukea jarjestetdan vammaiselle henkilélle silloin, kun
henkildlla on erityisia vaikeuksia likkumisessa eikd han toimintarajoitteensa takia voi
ilman kohtuuttoman suuria vaikeuksia kayttaa itsenaisesti julkista joukkoliikennetta.
Liikkumisen tuen tarkoituksena ei ole korvata sellaista puuttuvaa julkista
joukkoliikennetta, joka vaikuttaa yleisesti alueen asukkaiden likkkumiseen. Liikkumisen
tukea voidaan myontaa myos osalle matkaa, jos vammainen henkilo pystyy kayttamaan
itsenaisesti julkista joukkoliikennettd muun osan matkaa.

Palvelutarpeen arvioinnissa voidaan hakemuksen lisaselvityksena tarvittaessa pyytaa
terveydenhuollon ammattihenkilon selvitystd vammasta ja siitd aiheutuvasta
toimintarajoitteesta. Palvelutarpeen arvioinnissa kiinnitetddn huomiota vammaisen
henkildon yksildllisiin likkumisen tarpeisiin, hanen kaytdossaan oleviin likkumista tukeviin
muihin palveluihin seka toimintaymparistdn esteettdmyyteen eri vuoden- ja vuorokauden
aikoina. Tarvittaessa o0sana arviointia voidaan toteuttaa koematka julkisen
likennevalineen kayttoon. Lasten ja nuorten yksildllisen liikkumisen tuen tarpeen
arvioinnissa kiinnitetdan huomioita lapsen/nuoren ikdan ja kehitysvaiheeseen.

Mikali likkumisen tukea haetaan tydhdn tai opiskeluun, pyydetdan tarvittaessa
selvitys/kuvaus ty6- tai opiskelumatkoista. Tyolla tarkoitetaan ty6- tai virkasuhteen lisaksi
yritystoimintaa. Tyomatka on matka kotoa tydn suorittamispaikkaan ja takaisin.
Tybmatkan alku- tai paatepiste voi olla muukin kuin koti tai tavanomainen tyon
suorittamispaikka, ellei se aiheuta  kohtuutonta  pidennysta matkaan.
Kuljetuspalvelumatkat myonnetaan opiskeluun, joka on luonteeltaan
tutkintoon/ammattiin tahtdavaa, sekd valmentavaan ja kuntouttavaan opetukseen.
Tydmatkoina korvataan paasaantdisesti asunnon ja tyopaikan valiset matkat. Matkojen
maara on paasaantoisesti kaksi yhdensuuntaista matkaa/tydpaiva/opiskelupaiva.
Mahdolliset tydpaivan sisalla tehtavat matkat kuuluvat tydnantajan vastuulle.

Palvelutarpeen arvioinnissa arvioidaan liikkumisen tuen maaraa ja kayttdaluetta
yksildllisen tilanteen mukaan. Tavanomaisen elaman matkoja voi tehdd oman
asuinkunnan alueella, oman asuinkunnan ja toiminnallisten l1ahikuntien valilla sekd oman
asuinkunnan ja oman eldman kannalta merkittdvien kuntien valilla. Toiminnallisella
l[&hikunnalla tarkoitetaan lahintd mahdollista kuntaa, josta vammaisen henkilon
tarvitsema palvelu on saatavissa. Oman eldman kannalta merkittavalla kunnalla
tarkoitetaan kuntaa, jossa vammaisella henkildlla on tarve kayda toistuvasti perhe- tai
ystavyyssuhteen, vapaa-ajan asunnon tai muun vastaavan syyn vuoksi. Erityisesta
syysta kertaluonteisia matkoja voi tehda my6s muiden kuntien alueelle. Tallin asiasta
on tehtava erillinen hakemus ja paatos.

Ty6- ja opiskelumatkojen laajuutta arvioitaessa on otettava huomioon vammaisen
henkilon yhdenvertainen oikeus tyontekoon ja opiskeluun sekd vammaisen henkilon
yksilollinen liikkumisen tuen tarve.

Liikkumisen tuen toteuttamistapa, maara ja alueellinen laajuus on kirjattava paatdkseen.
Hyvinvointialueella on velvollisuus jarjestéa kustannuksiltaan kohtuullinen liikkumisen
tuki. Kohtuullisuus otetaan huomioon myos liikkumisen tuen laajuutta maariteltaessa
sekd vammaisen henkilon likkumisen tarpeen ettd kustannusten nakdkulmasta.
Liikkumisen tukena ei jarjesteta terveydenhuollon matkoja, tai muita sellaisia matkoja,
joihin vammainen henkilo saa korvausta muun lain nojalla.
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4.12.2 Liikkumisen tuen maara kuljetuspalveluna jarjestettdessa

Vammaisella henkildlla on oikeus saada liikkumisen tukea ty6- ja opiskelumatkoihin seka
tyollistymistéa tukevan toiminnan, tyotoiminnan, tai muuhun niihin verrattavan
sosiaalihuoltolain mukaisen tyoikaisten toimintakyvyn ja osallisuuden tuen palvelun,
valmennuksen, erityisen osallisuuden tuen, tuetun paatdksenteon, vaativan
moniammatillisen tuen ja lyhytaikaisen huolenpidon matkoihin valttamatta tarvitsemansa
maara. Muun tavanomaisen eldman matkoihin on oikeus saada liikkumisen tukea
vahintdan 18 yhdensuuntaista matkaa kuukaudessa, ellei vammainen henkilé hae tata
pienempaa maaraa matkoja.

Vammainen henkild voi hakea yksilOlliseen tarpeeseen perustuen likkkumisen tuen
jaksottamista, jolloin  palvelun  kayttd on joustavampaa. Paijat-Hameen
hyvinvointialueella matkojen jaksottaminen voidaan myoéntaa silloin, kun
jarjestamistapana on kuljetuspalvelu. Ellei erillisestd jaksotuksesta ole paatosta,
likkumisen tuen matkama&arat ovat kuukausikohtaisia, eikd kuukauden aikana
kayttamatta jaaneitd matkoja voi siirtda seuraavalle kuukaudelle. Jaksottamista
koskevassa paatoksessa maaritetdan matkojen jaksottamista yli kuukauden, mutta
kuitenkin enintaan vuoden ajalle. Kun asiakkaalle tehdaan liikkumisen tuen jaksottamista
koskeva paatds, hyvinvointialueen on otettava huomioon vammaisen henkilon
edellytykset seurata matkojen kayttoa, jotta oikeus liikkkumisen tukeen ei vaarannu.

Henkildn hakiessa matkoja vahimmaismaarad enemman on hanen pystyttava
perustelemaan yksildllinen tarve likkumisen tuen osalta. Lisamatkojen tarve tulee
arvioida vammaisen henkildon yksildllisen liikkumisen tarpeen mukaan ottaen huomioon
yhdenvertaisuus ja osallisuus seka likkumisen tuen kohtuullisuus.

Mikali vammainen henkild on saanut taloudellisena tukena auton tai muun kulkuneuvon
kayttoon tai saanut taloudellista tukea auton tai muun kulkuneuvon hankintaan,
vammaisella henkildlla on oikeus lisaksi saada muuta liikkumisen tukea vahintaan 24
yhdensuuntaista matkaa vuodessa, ellei vammainen henkild hae tatd pienempaa
maaraa matkoja.

4.12.3 Liikkumisen tuen toteuttaminen

Viranhaltijan on liikkkumisen tukea jarjestettdessa varmistettava, ettd vammaisen
henkilon yksildlliset tarpeet toteutuvat ja etta valittu likkumisen tuen jarjestamistapa
soveltuu kyseiselle henkildlle.

Kuljetuspalvelulla

Liikkumisen tukena myonnettavan kuljetuspalvelun osalta on erillinen asiakasohje, jossa
tarkennetaan kuljetuspalvelun tilausohjeita ja kaytanteitd. Kuljetuspalvelua kayttava
asiakas on velvollinen noudattamaan hyvinvointialueella maariteltyja
kuljetuspalveluohjeita.

Kuljetuspalvelu tilataan hyvinvointialueen maaritteleman kaytannén mukaisesti.
Kuljetuspalvelumatkojen tilaaminen tapahtuu keskitetyn tilausjarjestelman kautta.

Kuljetuspalvelun kayttoon liittyen voi asiakkaalla ilmeta tarve vakiotaksi- tai
yksinkulkuoikeudelle. Naitd oikeuksia voidaan jarjestaa henkilOlle, jolla on sellaisia
vammasta tai sairaudesta johtuvia erityistarpeita, jotka valttamatta edellyttavat
yksinkulku- tai vakiotaksioikeutta. Nama yksildlliseen harkintaan perustuvat oikeudet
voivat olla tarpeen, kun kuljetuspalvelun yleinen jarjestamistapa ei riita vastaamaan
asiakkaan yksilOlliseen tarpeeseen.

Asiakkaalla on velvollisuus todistaa henkildllisyytensad matkan yhteydessa.
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Asiakkaalla on oikeus tehdd matkan aikana kohtuullinen pysahdys tai poikkeama
asiointia varten. Kuljetuspalvelumatkoja voidaan yhdistellda toteutettavaksi samalla
kulkuvalineella, jollei siitd aiheudu matkustusajan kohtuutonta pitenemista tai muuta
kohtuutonta haittaa vammaiselle henkildlle.

Henkilokohtaisella avulla

Mikali liikkumisen tukea jarjestetaan henkilokohtaisella avulla, tulee vammaisen henkilon
tayttdaa henkildkohtaisen avun myontamisedellytykset. Henkildkohtaista apua voidaan
myontda vammaisen henkilon liikkumisen tuen tarpeisiin esimerkiksi siten, etta
vammainen kayttaa julkisia joukkoliikennevalineitéd henkilokohtaisen avustajan avulla.
Henkildkohtaista apua on myoénnettavd kohtuullisen liikkkumisen tuen tarpeisiin
valttdmaton maara.

Saattajan avulla

Liikkumisen tukea voidaan jarjestdaa saattajapalveluna. Saattajapalvelu tarkoittaa
valittémasti ennen matkaa, matkan aikana ja valittémasti matkan jalkeen tapahtuvaa
avustamista. Saattajapalvelua ei voi ulottaa muihin tarkoituksiin kuin valittdmasti
likkumisen tukeen liittyvassa avuntarpeessa. Se ei tarkoita avustamista muissa
jokapaivaiseen elamaan liittyvissa toiminnoissa. Saattajapalvelu voi esimerkiksi toimia
vaihtoehtona kuljetuspalvelulle silloin, kun matka tehdaan julkisilla liikennevalineilla.
Saattajana ei voi toimia omainen tai laheinen, koska saattajapalvelulla ei ole tarkoitus
korvata normaalia perheen ja sukulaisten yhdessaoloa.

Saattajapalvelun palkkio on maaritelty erikseen. Hyvinvointialueen osalta
saattajapalvelun palkkio noudattaa henkilokohtaisen avun tydnantajamallin alinta
tuntihintaa.

Taloudellisena tukena

Auton tai muun kulkuneuvon hankintaan tai kayttédén antamiseen sovelletaan
vammaispalvelulain 32 § mukaista taloudellista tukea, joka on maararahasidonnainen
palvelu.

Muulla kulkuneuvolla voidaan tarkoittaa esimerkiksi moottorikelkkaa tai monkijaa. Muulla
kulkuneuvolla ei tarkoiteta esimerkiksi sahkopyoratuolia, sahkémopoa tai muita
ldakinnallisena kuntoutuksena myonnettavia apuvalineita.

4.12.4 Liikkumisen tuen maksut

Mikali liikkumisen tuki jarjestetaan kuljetuspalveluna, palvelusta voidaan peria
omavastuuosuus  hyvinvointialueella  hyvaksyttyjen asiakasmaksujen mukaan
(Asiakasmaksulaki 7f§).

Yksittaisen matkan omavastuuosuus perustuu julkisen liikenteen matkalippujen
hintoihin. Jos kuljetuspalvelua kaytetdan tavanomaisten elamaan liittyvien matkojen
lisdksi saannollisesti tai maaraaikaisesti paljon eri kayttotarkoituksiin, voidaan
yksittaisten omavastuiden sijaan peria Waltti-kausilipun (30 vrk) mukainen hinta.
Asiakasmaksuna huomioidaan asiakkaalle edullisempi omavastuun laskutustapa.
Asiakasmaksua ei peritd, jos kuljetuspalvelua on myénnetty opiskeluun ja vammainen
henkilé kuuluu laajennetun oppivelvollisuuden piiriin.
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Vammaisen henkilon mukana voi matkustaa maksutta yksi saattaja. Mukana kulkevat
muut matkustajat (esim. saattajan lisaksi perheenjasen, jolla ei ole omaa matkaoikeutta)
maksavat matkasta oman osuuden hyvinvointialueen kuljetuspalveluohjeiden
mukaisesti.

Kun on kyseessa omatoimisesti yhdistelty ryhmamatka (vahintaan 2 hengen ryhma, joilla
kaikilla on oikeus kuljetuspalveluun), ei omavastuuosuutta perita.

4.13 Taloudellinen tuki hengityslaitteen varassa elavalle henkilolle

Hengityslaitteen varassa elavalla henkildlla on oikeus saada taloudellista tukea
yllapitokustannuksiinsa silloin, kun han ei ole terveydenhuollon laitoshoidossa ja palvelut
jarjestetdan vammaispalvelulain mukaisena asumisen tukena. Taloudellista tukea
haetaan hakemuksella, jossa liitteena tulee olla selvitys henkilon saamasta asumistuesta
tai -lisdstd. Nama ovat ensisijaisia taloudelliseen tukeen nahden.

Taloudellisena tukena myodnnetdan 1400 euroa kuukaudessa. Henkildlle
myodnnettavasta taloudellisesta tuesta vahennetaan henkilon saama asumistuki tai -lisa.
Jos henkild kuuluu useamman henkildn ruokakuntaan, joka saa yleistd asumistukea,
vahennetadan henkildlle myodnnettdvasta taloudellisesta tuesta osuus, joka lasketaan
jakamalla ruokakunnalle maksettava yleinen asumistuki ruokakunnan jasenten maaralla.
Lisdksi henkildlle maksettavasta taloudellisesta tuesta voidaan vahentda 50 euroa
kultakin vuorokaudelta, jolloin henkild on ollut lyhytaikaisessa terveydenhuollon
laitoshoidossa, jos henkildlle on maksettu taloudellista tukea myos talta ajalta. Saadetyt
euromaarat tarkistetaan joka toinen vuosi kansanelakeindeksin muutoksen mukaisesti.
Taloudellinen tuki maksetaan kuukausittain jalkikateen.

4.14 Taloudellinen tuki

Vammaiselle henkildlle voidaan hakemuksesta myontaa taloudellista tukea.
Taloudellista tukea myodnnetaan hyvinvointialueella esiintyvan tarpeen mukaan,
varattujen maararahojen puitteissa. Taloudellisen tuen tulee olla perusteltua
vammaispalvelulain tarkoituksen toteuttamiseksi ja sen mydntadminen perustuu
yksilOlliseen palvelutarpeen arviointiin. Korvauksen piiriin kuuluvat vain kohtuulliset,
vamman tai sairauden aiheuttamasta toimintarajoitteesta johtuvat valttamattomat
kustannukset.

Taloudellista tukea on haettava kuuden kuukauden kuluessa siita, kun vammainen
henkild on saanut valineen tai teknisen ratkaisun haltuunsa. Maaraajasta on kuitenkin
poikettava, jos hakemuksen viivastymiselle on hyvaksyttava syy.

Hyvinvointialue voi myos antaa taloudellisena tukena korvauksetta vammaisen henkilon
kayttoon teknisia ratkaisuja ja muita kuin laakinnallisen kuntoutuksen valineita.
Hyvinvointialue voi myds antaa vammaisen henkilon kayttdoon auton tai muun
kulkuneuvon, tai myontda auton tai muun kulkuneuvon hankintaan tukea osana
likkumisen tuen palvelua. Paijat-Hameen hyvinvointialueella on maaritelty hankintatuen
myodntamisen edellytykset. Liikkumisen tuen jarjestdminen antamalla auto tai muu
kulkuneuvo vammaisen henkildn kayttdon on suunnitteilla ja vaatii valmistelua.

4.14.1 Auton/muun kulkuvélineen hankintatuki ja kulkuvalineeseen tehtavat muutostyot

Korvausta myonnettdessd huomioidaan ensisijaisesti mahdollisuus auton/muun
kulkuvdlineen muutostdiden ja apuvalineiden avulla tukea vammaisen henkilon
omatoimista liikkkumista. Seka hankintatuen ettd muutostéiden myéntaminen edellyttaa,
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ettd vammainen henkild tarvitsee autoa tai muuta kulkuvalinettd paivittaisessa
likkumisessaan ja korvaus kohdennetaan paasaantdisesti tydssakayviin ja opiskelijoihin
seka kaikkein heikoimmassa asemassa oleviin. Korvaus voidaan myontaa, vaikka
vammainen henkilo ei itse pysty ajamaan autoa/muuta kulkuvalinetta. Liikkumisen tuen
palvelun myontaminen muilla jarjestamistavoilla ei ole este korvauksen saamiselle.
Auton/muun  kulkuvédlineen hankintatuen auton tai muun kulkuvalineen vaihdon
yhteydessa tulee perustua asiakkaan vammasta aiheutuvaan kulkuvalineen vaihdon
valttdamattdmyyteen.

Korvaus auton tai muun kulkuvalineen hankintaan on puolet (50 %) vammaiselle
soveltuvasta kohtuuhintaisesta autosta/muusta kulkuvalineesta. Korvausta laskettaessa
vahennyksena huomioidaan autoveron palautus ja vanhan auton myyntihinta. Mikali
vammainen henkild ei myy vanhaa autoa, huomioidaan todennakdinen myyntihinta.
Lisaksi huomioidaan muun lainsaadannén perusteella saatavat korvaukset.

Hankintatuen sijaan voidaan mydéntdd myo6s kaytettyyn  autoon/muuhun
kulkuvadlineeseen tehtdvia muutostéitd tai apuvalineitd. Autoon tai muuhun
kulkuvalineeseen tehtavat vamman vaatimat valttamattomat muutostyét korvataan
kokonaan (100 %) maararahojen puitteissa.

4.14.2 Muut taloudellisena tukena myonnettavat valineet ja tekniset ratkaisut

Paivittaisissa toiminnoissa suoriutumisessa, liikkumisessa, vuorovaikutuksessa tai
vapaa-ajan toiminnoissa tarvittavien valineiden ja teknisten ratkaisujen hankkimisesta
aiheutuneista kustannuksista korvataan puolet (50 %). Myodnnettavan valineen tai
teknisen ratkaisun tulee edistdd vammaisen henkildn itsendistd suoriutumista ja olla
hanelle tarpeellinen paivittdisissd toiminnoissa. Vammaispalveluna mydnnettavia
valineita ja teknisia ratkaisuja voidaan tarvita liikkumisessa, vuorovaikutuksessa,
henkildkohtaisessa suoriutumisessa kotona tai vapaa-ajan toiminnoissa. Korvattavia
valineita tai teknisia ratkaisuja voivat olla harrastuksen mahdollistavat erityisvalineet ja
lisavarusteet, kodinkoneet, kommunikaatiomahdollisuuksia lisaavat viestintavalineet
seka liikkumisvalineet. Korvaus suoritetaan muiden kuin laakinnallisen kuntoutuksen
piiriin kuuluvien valineiden kustannuksista.

Vakiomalliseen vélineeseen tai muuhun tekniseen ratkaisuun tehdyt toimintarajoitteen
edellyttdamat valttamattomat ja kohtuulliset muutostydét korvataan kokonaan.
Valttamattomyys tarkoittaa sita, etta valinetta tai teknista ratkaisua ei voida kayttaa ilman
muutostydta. Valineen tai teknisen ratkaisun kayttékustannuksia ei korvata. Kaytdssa
olevan valineen tai teknisen ratkaisun uusimistarve on perusteltava. Korvauksen
saaminen edellyttaa, ettei nykyinen valine tai tekninen ratkaisu ole enaa kayttokelpoinen
asiakkaan vamman kannalta tai se on teknisesti huonokuntoinen.

4.14.3 Muu taloudellinen tuki

Vammaisen henkildn osallistumista sosiaalihuoltolain mukaiseen tyollistymista tukevaan
toimintaan, tyétoimintaan tai muuhun niihin verrattavaan sosiaalihuoltolain mukaiseen
tyoikaisten toimintakyvyn ja osallisuuden tuen palveluun, vammaispalvelulain mukaiseen
paivatoimintaan tai kehitysvammaisen tydtoimintaan voidaan tukea myontamalla
osallistumisesta aiheutuvista matkakuluista matkakorvausta halvimman matkustustavan
mukaisesti. Julkisen liikenteen kaytdstd korvaus on Waltti-kausilipun (30 vrk) hinta.
Yksilollisen harkinnan perusteella oman auton kaytostd aiheutuvien kustannusten
korvaamisessa noudatetaan Kelan oman auton kaytdsta terveydenhuollon matkoilla
maksamaa korvaustasoa.
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4.15 Muut palvelut

Vammaiselle henkildlle voidaan hakemuksesta myontaa yleisen
jarjestamisvelvollisuuden puitteissa muita palveluita. Muiden palveluiden tulee olla
perusteltuja vammaispalvelulain tarkoituksen toteuttamiseksi ja niiden myontaminen
perustuu yksildlliseen palvelutarpeen arviointiin.
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