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1 YLEISET PERIAATTEET
1.1 Palvelujen hakeminen, myéntaminen ja paattaminen

Hyvinvointialueen jarjestamisvastuulla olevia kotona asumista tukevia tukipalveluita ja kotihoitoa hae-
taan ikdantyneiden asiakasohjauksen kautta. Palveluita myénnetdan aina yksildllisen palvelutarpeen
arvioinnin perusteella ja Paijat-Hameen hyvinvointialueen aluehallituksen hyvaksymien palveluiden
myoéntamisperusteiden mukaisesti. Palvelutarpeen arviointia voi pyytaa asiakas tai asiakkaan suostu-
muksella hanen laheinen, viranomainen tai joku muu asiakkaan tilanteen tunteva henkil. Palvelutar-
peen arviointi on asiakkaalle maksuton.

Asiakkaan palvelutarve arvioidaan sosiaalihuoltolain (1301/2014) 36—37 §:n ja vanhuspalvelulain
(980/2012) 15 §:n mukaisesti laaja-alaisesti. Palvelutarpeen arvioinnissa huomioidaan mm.

o Asiakkaan fyysisen, psyykkisen- ja sosiaalisen toimintakyvyn arvioiminen RAI-
toimintakykymittaria apuna kayttaen

e Asiakkaan voimavarat

o Asiakkaan sosiaalinen verkosto ja laheisten muodostama tuki

¢ Asiakkaan asuinympariston ja kodin turvallisuuden arvioiminen

e Sosiaaliset etuudet ja taloudellinen tilanne

Palvelut jarjestetaan kevyimmalld mahdollisella tavalla huomioiden asiakkaan palveluntarve ja voima-
varat. Palveluita jarjestettdessa hyddynnetaan teknologisia ratkaisuja. Asiakkaalle myodnnettyja palve-
luja voidaan myodntaa tilapaisena, maaraaikaisena tai toistaiseksi voimassa olevana. Palveluita voi-
daan lisata, vahentaa tai palvelut voidaan lopettaa kokonaan asiakkaan toimintakyvyn ja/ tai palvelu-
tarpeen muuttuessa. Asiakkaalle myoénnetyt palvelut voidaan keskeyttaa tai lopettaa myds harkinnan
mukaan seuraavista poikkeuksellista syista:

o Asiakas ei sitoudu yhteistydhon, vaikka ymmartaa sen merkityksen hoitonsa ja hyvinvointinsa
kannalta (esim. asiakas ei ole toistuvasti tavoitettavissa tai on toistuvasti paihtynyt)

o Asiakas tai laheisverkosto kieltaytyy kayttdmasta asiakkaan hoitoon liittyvia valttamattomia
apuvalineita (esim. hoivasankya tai nostolaitetta)

o Asiakkaan kotona tai ymparistdssa olevat tydoskentelyolosuhteet vaarantavat tyontekijoiden
turvallisuuden tai fyysisen koskemattomuuden, eika tydskentelyolosuhteita saada korjattua tur-
vallisiksi eika tydsuojelulliset vaatimukset tayty

e Ennen palveluiden lopettamista asiakasta ja tarvittaessa hanen laheistaan tai laillista edusta-
jaa kuullaan ja mahdollisuudet korvaaviin palveluihin kdydaan lapi asiakkaan kanssa

Kaikista asiakkaan hakemista sosiaalihuollon palveluista tehdaan kirjallinen viranhaltijapaatos, josta
voi tarvittaessa tehda oikaisuvaatimuksen.

1.2 Palvelujen jarjestaminen

Palveluja jarjestetdan Paijat-Hameen hyvinvointialueen omana tuotantona, ostopalveluna ja palvelu-
setelilla.
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1.3 Asiakasmaksujen peruste

Asiakasmaksujen perusteena ovat laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista (734/1992)
seka asetus sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista (912/1992). Asiakasmaksuja, korvauksia
ja vuokria maarattdessa noudatetaan lainsaadantoa ja aluehallituksen hyvaksymia asiakasmaksuja.
Palvelukohtaiset asiakasmaksut on kerrottu kunkin palvelun myéntamisperusteiden yhteydessa. Asia-
kasmaksu ei voi ylittda palvelun tuotantokustannusta.

Asiakkaan maksukyvyn mukaisissa palveluissa tulotiedot pyydetdan ensisijaisesti asiakkaalta, hanen
asioidenhoitajaltaan tai edunvalvojalta/edunvalvontavaltuutetulta. Jos asiakkaan tai hanen puolisonsa
tulot vaihtelevat, kuukausitulona otetaan huomioon viimeksi kuluneiden 12 kuukauden keskimaarai-
nen kuukausitulo. Mikali vimeksi kuluneiden 12 kuukauden keskimaaraisia tuloja ei pystyta selvitta-
maan otetaan veronalaisena tulona huomioon viimeksi toimitetussa verotuksessa vahvistetut vastaa-
vat veronalaiset tulot korotettuna, silla prosenttimaaralla, jonka verohallitus vuosittain antamassaan
paatoksessa maaraa ennakkoperinnan laskentaperusteeksi.

Tulona ei oteta huomioon tuloverolain (1535/1992) 92 §:ssa tarkoitettuja verovapaita sosiaalietuuksia
lukuun ottamatta elakettd saavan hoitotukea. Eldkettéd saavan hoitotuen osana maksettavaa veteraa-
nilisaa ei oteta tulona huomioon. Tulona ei oteta huomioon my&skaan lapsen elatuksesta annetun lain
4 §:ssa tarkoitettua lapsen elatusapua. Poikkeuksena pitkaaikaisesta ymparivuorokautisesta palvelu-
asumisesta, pitkdaikaisesta perhehoidosta ja pitkaaikaisesta laitoshoidosta perittdvan maksun perus-
teena huomioidaan kuitenkin vammaistuki, opintoraha ja aikuiskoulutustuki seka lasten kotihoidon
tuki. Opintojen johdosta suoritettavat apurahat tai muut vastaavat avustukset huomioidaan silta osin,
kun ne ovat veronalaista tuloa.

Asiakasmaksua ei perita:

e Suomessa asuvilta vuosien 1939—-1945 sotiin osallistuneilta rintamasotilastunnuksen, rintama-
palvelustunnuksen tai rintamatunnuksen omaavilta rintamaveteraaneilta

e Sotainvalideilta, joiden haittaprosentti on vahintéan 10 %

e Sota- tai sotilasinvalideilta, joiden haitta-aste on 20 % tai enemman ja vahingoittuminen tai sai-
rastuminen on tapahtunut asepalveluksessa tai YK-tehtavissa ennen vuotta 1991.

¢ Vanhan vammaispalvelulain (380/1987) 8 §:n ja vammaispalveluasetuksen (759/1987) 10—11
§:n mukaiseen palveluasuminen kotiin paatokseen tai uuden vammaispalvelulain (657/2023)
18 §:n mukaiseen asumisen tuen paatdkseen sisaltyvat palvelut, jotka erillisina palveluina jar-
jestettyina saattaisivat olla maksullisia (esim. asumisen tukeen sisaltyva kotihoito, turvapalvelu
tai kotisairaanhoito)

1.4 Asiakasmaksujen alentaminen ja perimatta jattaminen

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetuin lain (734/1992) 11 §:n mukaan sosiaalihuol-
lon palveluista maaratty maksu ja terveydenhuollon palveluista henkildn maksukyvyn mukaan maa-
ratty maksu on jatettava perimatta tai sitd on alennettava siltd osin, kun maksun periminen vaarantaa
henkilon tai perheen toimeentulon edellytyksia tai henkilon lakisdateisen elatusvelvollisuuden toteutta-
mista. Asiakasmaksulain velvoittavuus koskee kaikkia sosiaalipalvelujen tulosidonnaisia ja tasasuurui-
sia maksuja. Sen lisaksi, mita sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain 11 §:ssa
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sdadetdan maksun perimattd jattamisesta tai maaratyn maksun alentamisesta, on vammaispalvelu-
lain 2 §:n 2 momentissa tarkoitetun lain perusteella jarjestetyistad sosiaali- ja terveydenhuollon palve-
luista maarattadva maksu jatettdva maaraamatta tai perimatta tai sitd on alennettava, jos maksu estaa
vammaisen henkilén palveluiden yksildllisen jarjestamisen tai vaikeuttaa sita olennaisesti tai jos siihen
on syyta huollolliset ndkdkohdat huomioon ottaen (Vammaispalvelulaki 675/2023 2 § 4. momentti).

Asiakasmaksun alentaminen tai perimatta jattdminen ovat ensisijaisia toimenpiteitad toimeentulotukeen
nahden. Paatds asiakasmaksun alentamisesta tai perimatta jattamisesta tehdaan aina yksildllisen
tarve- ja tilannearvion perusteella ja se perustuu toimeentulotuen mukaiseen tulo- ja menolaskel-
maan, jossa huomioidaan asiakkaan ja hanen puolisonsa kaikki tulot, menot ja varallisuus.
Maksunalennusta haetaan kirjallisesti. Kelan hoitotuki ja asumistuki suositellaan haettavaksi ennen
maksualennushakemuksen kasittelyd. Asiakkaan tai hdnen laillisen edustajansa on annettava viran-
omaisille kaikki ne tiedot, joita viranomainen tarvitsee maksunalennuksen tarpeen arvioimiseksi. Asia-
kasmaksun alentaminen on maaraaikainen paatds, joka myoénnetaan korkeintaan vuoden ajaksi.

Hakemuksen liitteet:
¢ Viimeisin verotuksen esitaytetty veroilmoitus seka verotuspaatds tuloverosta (kaikki sivut)
o Tiliotteet kaikista talletus- ja pankkitileista (3 kk)
o Tositteet asumiskustannuksista (esim. vuokra/vastike, sahko, vesi, kotivakuutus)
o Asumistukipaatds erittelyosineen
o Hoitotukipaatos
o Toimeentulotukipaatds
¢ Mahdollinen velkajarjestelyn maksuohjelma.

Hakemuksessa otetaan huomioon hakijan ja hanen puolisonsa kaikki toimeentulolain (1412/1997) 11
§:n mukaiset tulot ja varallisuus. Kodin arvoa ja alle 5000 €:n saastdja ei huomioida varallisuutena.

Hakijan menoina huomioidaan automaattisesti toimeentulotuen (7 §) perusosaa vastaava summa,
joka sisaltaa laskelmassa ravintomenot, vaatemenot, vahaiset terveydenhuoltomenot seka henkil6-
kohtaisesta ja kodin puhtaudesta, paikallislikenteen kaytdsta, sanomalehden tilauksesta, puhelimen
kaytosta seka harrastus- ja virkistystoiminnasta aiheutuvat menot seka vastaavat henkilon ja perheen
jokapaivaiseen toimeentuloon kuuluvat menot. Mikali asiakas on sijoitettu asumisyksikk66n, huomioi-
daan maksualennuspaatosta tehdessa asiakkaalle myodnnettyjen palveluiden kustannukset. Naista
menoista ei tarvitse toimittaa tositteita. Tositteet muista menoista on liitettdva hakemukseen.

Kirjallisen elatussopimuksen tehneille pariskunnille hyvaksytaan asumiskulut ja elamiskustannuksia
500 € / kk.

Edesmenneelle asiakkaalle ei myonneta maksualennusta.

Takuuelakkeen saajat voivat saada vapautuksen tasasuuruisista asiakasmaksuista toimittamalla to-
distuksen takuuelakkeesta hyvinvointialueelle.
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1.5 Taloudellisen tilanteen muutos

Mikali palvelun kayttajan tai perheen taloudellinen tilanne muuttuu, tehdaan uusi maksupaatés. Tama
koskee kaikkia sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaiden maksukyvyn mukaisia asiakasmaksuja.
Asiakas on velvollinen ilmoittamaan tuloissa tapahtuvan muutoksen ikdantyneiden asiakasohjauksen
asiakasmaksutiimille.

Sosiaalihuollon viranomaisella on oikeus tarkistaa tiedot Kelasta, elakelaitoksista seka tarvittaessa
rahalaitoksista. Tietoja voidaan saada myos teknisen kayttéyhteyden avulla Kelasta asiakkaan suos-
tumuksesta riippumatta. Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista (734/1992 14 a §).

1.6 Maksukatto

Asiakasmaksujen enimmaismaara (maksukatto) asiakkaalle on 815 € kalenterivuodessa. Maksukaton
ylittymisen jalkeen maksukattoon sisaltyvat palvelut ovat asiakkaalle maksuttomia asianomaisen ka-
lenterivuoden loppuun. Asiakkaan on seurattava maksukattonsa ylittymista itse.

Kotiin vietavissa palveluissa maksukattoa kerryttavat tilapaisen kotisairaanhoidon ja tilapaisen kotisai-
raalahoidon maksut. Maksukattoon ei lasketa tulosidonnaisia maksuja eikd maksuja, jotka on korvattu
asiakkaalle esimerkiksi tapaturmavakuutuksen perusteella.

2 TUKIPALVELUT

Tukipalvelut ovat kotona asumisen tueksi tarkoitettuja palveluja. Tukipalveluja on mahdollista saada
joko yksittaisina palveluina tai tdydentamaan kotihoidon palveluiden kokonaisuutta. Tukipalveluja jar-
jestetaan henkildlle, joka tarvitsee niita silla perusteella, ettd hanen toimintakykynsa on alentunut kor-
kean ian, sairauden, vamman tai muun vastaavan syyn vuoksi.

2.1 Turvapalvelu

Turvapalvelu voidaan myontaa yli 18-vuotiaalle, jonka toimintakyky mahdollistaa turvalaitteiden kay-
ton ja
e asiakkaalla on terveyteen tai toimintakykyyn vaikuttava oire/sairaus, joka vaikeuttaa paivit-
taista elamaa ja aiheuttaa vaaratilanteita ja laheisten tuki ei ole riittavaa tai
o asiakkaalla on toistuvaa kaatuilua sisatiloissa tai

e asiakkaalla on sairaalasta kotiutumisen jalkeinen kuntoutumisvaihe kesken tai
e asiakkaalla on muistiongelmien vuoksi tarve turvata ulkona liikkumista.

Asiakasmaksut:

Vaihtoehto 1: turvapalvelu 40 € / kk, ei sisalla auttamiskaynteja. Auttamiskaynti 16,40 € / kerta.
Vaihtoehto 2: turvapalvelu 57 € / Kk, sisaltaa auttamiskaynnit ja tarvittavat lisalaitteet.
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Turvapalvelun kuukausimaksu peritddn koko kuukaudelta riippumatta siitd, missa vaiheessa kuu-
kautta turvapuhelin on asennettu tai palautettu. Sairaalajakso ei keskeyta kuukausimaksua.

Uuden turvarannekkeen hinta kadonneen tilalle on 65 €. Turvapuhelinlaitteen tai paikantavan turva-
rannekkeen rikkoontumisen tai haviamisen kustannus on 260 €.

2.2 Kotiin kuljetettu ateriapalvelu

Kotiin kuljetettua ateriapalvelua voidaan myontaa yli 18-vuotiaalle asiakkaalle, joka ei alentuneen toi-
mintakyvyn vuoksi kykene huolehtimaan itsenaisesti tai Idheisverkoston turvin paivittaisten aterioiden
valmistamisesta tai hankkimisesta muulla tavoin, eika hanella ole mahdollisuutta ruokailla kodin ulko-
puolisissa ruokailupaikoissa. Palvelua voidaan myoéntda myds niissa tilanteissa, joissa asiakkaalla on
todettu aliravitsemus tai on arvioitu (MNA-arviointi) riski aliravitsemukselle tai muutoin merkittavasti
virheelliselle ravitsemukselle. Ateriapalvelua mydnnetdan enintadan yksi ateria vuorokautta kohden.

Palvelusetelin arvo 3,00 € / ateria palvelusetelilla tuotetussa palvelussa.
Asiakasmaksu 9,00 € / ateria (vain Sysma).

2.3 Peseytymispalvelu kodin ulkopuolella

Peseytymispalvelua voidaan myontaa toimintakyvyltdan heikentyneelle yli 18-vuotiaalle asiakkaalle,
jonka kodin pesutilat ovat puutteelliset tai vaaralliset ja kotona peseytyminen ei onnistu avustajankaan
turvin. Palvelua voidaan myontaa mydés niissa tilanteissa, joissa peseytymisessa avustaminen asiak-
kaan kotona vie kohtuuttomasti kotihoidon aikaa (esim. puulammitteinen pesutila) tai asiakkaan pesu-
tilojen kayttd on kielletty. Peseytymispalvelu on tarkoitettu tilapaiseksi ratkaisuksi kodin muutostéiden
tai esteettdbman asumisen jarjestdmisen ajaksi ja sitd myonnetaan enintdan kerran viikossa.

Peseytymispalvelu ei sisalla kuljetusta, vaan asiakas jarjestaa kuljetuksen palveluun itse.

Asiakasmaksu 17,50 € / kerta. Peruuttamattomista kaynneista peritaan asiakasmaksu.
Palvelusetelin arvo 15 € / kerta palvelusetelilla tuotetussa palvelussa.

2.4 lkaantyneiden siivouspalvelu

Siivouspalvelua voidaan myontaa yli 65-vuotiaalle asiakkaalle, joka ei alentuneen toimintakyvyn
vuoksi kykene huolehtimaan itsenaisesti tai laheisverkoston turvin kodin yllapitosiivouksesta tai jarjes-
tamaan sitd muulla tavoin. Siivouspalvelua mydnnetaan paasaantoisesti 2 tuntia kuukaudessa.

Palvelu kohdennetaan pienituloisille asiakkaille, joiden ei ole mahdollista hankkia palvelua itse. Pal-
velu jarjestetaan palvelusetelilla. Alla olevien bruttotulojen ylittyessa asiakas ostaa palvelun itse.

Palvelusetelin arvo 25 € / tunti
Yhden hengen talous (bruttotulot) 1005 € / kk
Kahden hengen talous (bruttotulot) 2010 € / kk
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2.5 lkaantyneiden vaatehuoltopalvelu

Vaatehuoltopalvelua voidaan myontaa yli 65-vuotiaalle asiakkaalle, joka ei alentuneen toimintakyvyn
vuoksi kykene huolehtimaan itsenaisesti tai Iaheisverkoston turvin vaatehuollosta tai jarjestamaan sita
muulla tavoin. Sdanndllisen kotihoidon asiakkaalla vaatehuoltopalvelu sisaltyy kotihoidon palve-

luun. Vaatehuoltopalvelua myodnnetdan paasaantoisesti 2 tuntia kuukaudessa.

Palvelu kohdennetaan pienituloisille asiakkaille, joiden ei ole mahdollista hankkia palvelua itse. Pal-
velu jarjestetaan palvelusetelilla. Alla olevien bruttotulojen ylittyessa asiakas ostaa palvelun itse.

Palvelusetelin arvo 25 € / tunti
Yhden hengen talous (bruttotulot) 1005 € / kk
Kahden hengen talous (bruttotulot) 2010 € / kk

2.6 lkaantyneiden asiointipalvelu

Asiointipalvelua voidaan mydntaa yli 65-vuotiaalle asiakkaalle, joka ei alentuneen toimintakyvyn
vuoksi kykene asioimaan itsenaisesti, laheisverkoston tai muun palvelun turvin kodin ulkopuolella eika
valttamattdmia asiointeja pystyta jarjestamaan muulla tavoin. Asiointipalvelulla ei voi korvata kauppo-
jen kotiinkuljetuspalvelua, mikali kauppapalvelua on kaytettavissa asiakkaan asuinalueella. Asiointi-
palvelua myonnetdan paasaantoisesti 2 tuntia kuukaudessa.

Palvelu kohdennetaan pienituloisille asiakkaille, joiden ei ole itse mahdollista hankkia palvelua itse.
Palvelu jarjestetaan palvelusetelilla. Alla olevien bruttotulojen ylittyessa asiakas ostaa palvelun itse.

Palvelusetelin arvo 25 € / tunti
Yhden hengen talous (bruttotulot) 1005 € / kk
Kahden hengen talous (bruttotulot) 2010 € / kk

2.7 lkaantyneiden raivaussiivous

Voidaan myontaa yli 65-vuotiaille asiakkaalle, jonka asunto on palokuorman tai muun siivottomuuden
takia asuinkelvottomassa kunnossa eika asukkaalla ole itselladn mahdollisuuksia hoitaa/tai jarjestaa
siivousta.

2.8 Rintamaveteraanien ja sotainvalidien tukipalvelut

Rintamaveteraaneille ja sotilasvammalain mukaisesti vahintéan 10 % sotainvalideille voidaan myon-
tad muun muassa:

e Ateriapalvelua lounasseteleina ja/tai kotiin kuljetettuina aterioina
e Turvapalvelua
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o Paivatoimintaa

o Siivouspalvelua
¢ Asiointipalvelua
e Pihatyopalvelua

2.9 lkaantyneiden kuntouttava paivatoiminta

Paivatoimintaa voidaan myontaa yli 65-vuotiaalle asiakkaalle, jolla on tarve maaraaikaiselle jakso-
muotoiselle ryhmassa toteutettavalle psykofyysiselle kuntoutukselle toimintakyvyn kohentamiseen.
Asiakkaan ei ole toimintakykynsa johdosta mahdollisuutta osallistua jarjestdjen tai yhdistysten jarjes-
tamaan paivatoimintaan tai se ei ole riittdvaa. Kuntouttavaa paivatoimintaa myénnetaan paasaantoi-
sesti kerran viikossa kolmen kuukauden ajaksi.

Palvelusetelin arvo 60 € / kerta palvelusetelilld tuotetussa palvelussa.
Asiakasmaksu 20 € / kerta (vain Sysma).

3 IKAANTYNEIDEN SOSIAALINEN KUNTOUTUS

Sosiaalista kuntoutus voidaan myontaa yli 65-vuotiaille asiakkaille, jotka tarvitsevat tukea arjen suju-
miseen, syrjaytymisen ennaltaehkaisemiseen tai osallisuuden edistamiseen, eika asiakkaalla ole lahi-
verkostoa tai esim. kotihoitoa tukena arjessa selviytymisessa. Sosiaalista kuntoutus myénnetaan aina
maaraajaksi ja sille asetetaan yhdessa asiakkaan kanssa yksildkohtaiset tavoitteet.

Palvelu on asiakkaalle maksuton.

4 KOTIHOITO

Kotihoidon palveluita voidaan myontaa yli 18-vuotiaalle asiakkaalle, jonka toimintakyky on alentunut
korkean ian, sairauden, vamman tai muun vastaavan syyn vuoksi ja asiakas ei selviydy kotona ilman
hoitoa ja huolenpitoa arkielaman perustoiminnoista itsenaisesti, laheisverkoston tai muun palvelun
avulla. Paivittaisilla perustoiminnoilla tarkoitetaan toimintoja, jotka ovat valttamattomia kotona selviyty-
misessa, kuten esim. henkilokohtaisen hygienian hoito, pukeutuminen ja ravitsemus. Palvelun myon-
tamisen lahtokohtana on, etta asiakkaan hoito ja huolenpito vaatii sosiaali- ja terveydenhuollon henki-
I6ston ammattiosaamista. Kotihoitoa voi saada asiakkaan tarpeen mukaan ympari vuorokauden ja sii-
hen voi myds sisaltya asiakkaan mahdollisesti tarvitsema kotisairaanhoito.

Ohjeellisina RAI -arvoina voidaan pitda seuraavia (RAI-mittarit ja niiden arvot kuvattu tarkemmin liitteessé 1):

e ADL-H = 1 (ohjauksen tarvetta ja/tai rajoitettu avuntarve paivittiisissa toiminnoissa)

e |ADLCH 2 3 (tarvitsee vahintaan valmisteluapua ja enintdan runsaasti apua neljassa kotiaskare toiminnossa)

e CPS =1 (kognition (mm. muisti, aistit) rajatilainen heikkeneminen)

o  MAPLe5 = 3 (palveluntarve) Mikéli asiakkaan MAPLe5 on < 3 jérjestetdan kotihoito paasaantdisesti tilapaisena
kotihoitona
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Kotihoitoa voidaan jarjestaa tilapaisena tai sdannollisena palveluna. Saannéllinen kotihoito voi olla
maaradaikaista tai toistaiseksi voimassa palvelua. Palvelu on saanndllista kotihoitoa, mikali asiakas
saa palvelua vahintadan kerran viikossa ja palvelun arvioidaan kestavan vahintaan kaksi kuukautta tai
palvelu tosiasiallisesti kestda vahintdan kaksi kuukautta.

Kotihoidon kaynteja voidaan korvata osittain tai kokonaan teknologisten laitteiden avulla esim. kuva-
puhelinpalvelu ja/tai ladkeautomaatti. Asiakkaan toimintakyvyn muuttuessa tilapaisesti, voi kotihoito
lisata tai vahentaa kotihoidon kaynteja kahden viikon ajan ilman, ettd se vaikuttaa asiakasmaksuun.

Asiakasmaksut:

Tilapainen kotihoito: 17,50 € / kerta, peritdan korkeintaan kolmelta kaynnilta / vrk.

Kotihoidon ladkari: Kotikaynti 27,60 € / kaynti

Saanndllinen kotihoito: Sdanndllisen kotihoidon asiakasmaksu (kuukausimaksu) maaraytyy perheen

yhteenlaskettujen bruttotulojen, perhekoon ja mydnnettyjen palvelutuntien mukaisesti. Asiakasmaksu
on maksuprosentin osoittama maara tulorajan ylittavista kuukausituloista.

Tulorajat ovat seuraavat:

Perheen koko, henkildbmaara 1 2 3 4 5 6
Tuloraja, euroa kuukaudessa 669 1290 2025 2503 3030 3481

Maksuprosentit perheen koon mukaan ovat seuraavat:

Palvelutunnit kuukaudessa | Maksuprosentti perheen koon mukaan

1 2 3 4 5 6

4 tuntia tai vahemman 8 7 6 6 6 6
5 10 | 8,75 7,5 7,5 7,5 7,5

6 12 10,5 9 9 9 9
7 14 | 12,25 | 105 | 10,5 | 10,5 | 10,5

8 16 14 12 12 12 12

9 17 | 14,75 | 125 | 125 | 125 12

10 18 15,5 13 13 13 12

11 19 | 16,25 | 135 | 135 | 135 12

12 20 17 14 14 14 12

13 21 | 17,75 | 145 | 14,5 14 12

14 22 18,5 15 15 14 12

15 23 | 19,25 | 155 | 15,5 14 12

16 24 20 16 16 14 12

17 245 205 | 16,5 16 14 12

18 25 21 17 16 14 12

19 255| 215 | 175 16 14 12
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20 26 | 22 18 16 14 12
21 265| 225 | 185 | 16 14 12
22 27 | 23 19 16 14 12
23 275] 235 | 19 16 14 12
24 28 | 24 19 16 14 12
25 285| 24 19 16 14 12
26 20 | 24 19 16 14 12
27 205| 24 19 16 14 12
28 30 | 24 19 16 14 12
29 305 24 19 16 14 12
30 31 | 24 19 16 14 12
31 315| 24 19 16 14 12
32 32 | 24 19 16 14 12
33 325| 24 19 16 14 12
34 33| 24 19 16 14 12
35 335| 24 19 16 14 12
36 34 | 24 19 16 14 12
37 345| 24 19 16 14 12
38 tai enemman 35 24 19 16 14 12

Tuloina huomioidaan:

LUOTTAMUKSELLINEN

o Asiakkaan ja hanen puolisonsa jatkuvat tai vuosittain toistuvasti saadut veronalaiset ansio- ja
paaomatulot ja verosta vapaat tulot tulon hankkimisesta aiheutuneilla kustannuksilla vahennet-

tyna

o Tulonhankkimisesta aiheutuneiden kustannusten vahentadminen Esim. sijoitusasunnon
osalta huomioitaisiin asunnosta saatu vuokra tulonhankkimismenoilla (hoitovastike, si-
joituslainan korko) vahennettyna. Sijoituslainan tai mahdollisen yhtiélainan lyhennyksia
ei huomioida vahennyksena

e Laskennallinen metsatulo
o Vaihtoehtoisesti voidaan ottaa huomioon verotuksessa vahvistetut vastaavat veronalaiset tulot

Verohallinnon maarittamilla prosenttimaarilla korotettuna

e Elatusapu

o Elaketta saavan hoitotuki

Tuloista tehtavat vahennykset:

o Asiakkaan suoritettavaksi vahvistettu elatusapu

e Edunvalvojan palkkion perusmaksu seka valtuutetun palkkio (enintdan edunvalvojan palkkion
perusmaksun suuruisena)

Ostopalveluna tuotetussa palvelussa asiakkaan asiakasmaksu on samansuuruinen kuin Paijat-Ha-
meen hyvinvointialueen itse tuottamassa palvelussa.

Kotihoidon kuukausimaksua ei peritd sairaalassa oloajalta, eika muiden kokonaisten poissaolo vuoro-
kausien ajalta esim. loma omaisten luona.
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4.1 Kotisairaanhoito

Kotisairaanhoito sisaltyy kotihoidon palveluun asiakkaan yksil6llisten tarpeiden mukaisesti. Kotisai-
raanhoitoa voidaan kuitenkin tarvittaessa jarjestda myos kotihoidosta erillisena terveyspalveluna yli
18-vuotialaalle asiakkaille, jotka eivat kykene sairauden tai toimintakyvyn alentumisen vuoksi kaytta-
maan muita avoterveydenhuollon palveluja avustettunakaan eiké asiakkaan palvelutarvetta voida rat-
kaista muiden palveluiden avulla. Mikali asiakkaan palvelutarve on harvemmin kuin kerran viikossa,
ohjataan asiakas ostamaan kotisairaanhoidon palvelu ensisijaisesti yksityiselta palveluntuottajalta.

Kotisairaanhoitoa voidaan jarjestaa tilapaisena tai sdanndllisena palveluna. Sdanndllinen kotisairaan-
hoito voi olla maaraaikaista tai toistaiseksi voimassa palvelua. Palvelu on saanndllista kotisairaanhoi-
toa, mikali asiakas saa palvelua vahintdan kerran viikossa ja palvelun arvioidaan kestavan vahintaan
kaksi kuukautta tai palvelu tosiasiallisesti kestda vahintaan kaksi kuukautta.

Tilapainen kotisairaanhoito: 17,50 € / kerta, joka kerryttdd maksukattoa. Maksukaton tayttymisen jal-
keen tilapainen kotisairaanhoito on asiakkaalle maksutonta.

Kotisairaanhoidon laakari: Kotikaynti 27,60 € / kaynti
Saannollinen kotisairaanhoito: Sdanndllisen kotisairaanhoidon asiakasmaksu (kuukausimaksu) maa-

raytyy perheen yhteenlaskettujen bruttotulojen, perhekoon ja mydnnettyjen palvelutuntien mukaisesti.
Asiakasmaksu on maksuprosentin osoittama maara tulorajan ylittavista kuukausituloista.

Tulorajat ovat seuraavat:

Perheen koko, henkilomaara 1 2 3 4 5 6
Tuloraja, euroa kuukaudessa | 669 1290 | 2025 | 2503 | 3030 | 3481

Maksuprosentit perheen koon mukaan ovat seuraavat:

Palvelutunnit kuukaudessa Maksuprosentti perheen koon mukaan

1 2 3 4 5 6

4 tuntia tai vahemman 8 7 6 6 6 6
5 10 8,75 7,5 7,5 7,5 7,5

6 12 10,5 9 9 9 9
7 14 | 12,25 | 10,5 10,5 10,5 10,5

8 16 14 12 12 12 12

9 17 | 14,75 | 125 12,5 12,5 12

10 18 15,5 13 13 13 12

11 19 | 16,25 | 13,5 13,5 13,5 12

12 20 17 14 14 14 12

13 21 17,75 | 145 14,5 14 12

14 22 18,5 15 15 14 12

15 23 | 19,25 | 155 15,5 14 12

16 24 20 16 16 14 12

17 245 | 20,5 16,5 16 14 12
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18 25 21 17 16 14 12
19 255 | 215 17,5 16 14 12
20 26 22 18 16 14 12
21 26,5 225 18,5 16 14 12
22 27 23 19 16 14 12
23 275 | 235 19 16 14 12
24 28 24 19 16 14 12
25 28,5 24 19 16 14 12
26 29 24 19 16 14 12
27 29,5 24 19 16 14 12
28 30 24 19 16 14 12
29 30,5 24 19 16 14 12
30 31 24 19 16 14 12
31 31,5 24 19 16 14 12
32 32 24 19 16 14 12
33 32,5 24 19 16 14 12
34 33 24 19 16 14 12
35 33,5 24 19 16 14 12
36 34 24 19 16 14 12
37 34,5 24 19 16 14 12
38 tai enemman 35 24 19 16 14 12

Tuloina huomioidaan:

LUOTTAMUKSELLINEN

¢ Asiakkaan ja hanen puolisonsa jatkuvat tai vuosittain toistuvasti saadut veronalaiset ansio- ja
paaomatulot ja verosta vapaat tulot tulon hankkimisesta aiheutuneilla kustannuksilla vahennet-

tyna

o Tulonhankkimisesta aiheutuneiden kustannusten vahentadminen Esim. sijoitusasunnon
osalta huomioitaisiin asunnosta saatu vuokra tulonhankkimismenoilla (hoitovastike, si-
joituslainan korko) vahennettyna. Sijoituslainan tai mahdollisen yhtiélainan lyhennyksia
ei huomioida vahennyksena

e Laskennallinen metsatulo

¢ Vaihtoehtoisesti voidaan ottaa huomioon verotuksessa vahvistetut vastaavat veronalaiset tulot

Verohallinnon maarittamilla prosenttimaarilla korotettuna

e Elatusapu

o Elaketta saavan hoitotuki

Tuloista tehtavat vahennykset:

e Asiakkaan suoritettavaksi vahvistettu elatusapu
e Edunvalvojan palkkion perusmaksu seka valtuutetun palkkio (enintdan edunvalvojan palkkion

perusmaksun suuruisena)

Kotisairaanhoidon kuukausimaksua ei perita sairaalassa oloajalta, eikd muiden kokonaisten poissaolo

vuorokausien ajalta esim. loma omaisten luona.
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LIITE 1 Keskeiset RAI-mittarit ja niiden arvot

Mittari Kuvaus

CPS Antaa tietoa asiakkaan kognitiivisista kyvyista eli sen avulla voidaan arvioida muun muassa lahimuistia, ymmarre-
tyksi tulemista, paatoksentekokykya seka kykya syoda itse

(0-6)
0 = Ei kognitiivista hairiota
1 = Rajatilainen kognitiivinen hairié
2 = Kognition lieva heikkeneminen
3 = Kognition keskivaikea heikkeneminen
4 = Kognition keskivaikea - vaikea heikkeneminen
5 = Kognition vaikea heikkeneminen
6 = Kognition erittdin vaikea heikkeneminen

ADLH Antaa tietoa siita, kuinka asiakas suoriutuu paivittaisista toiminnoista, kuten kotona liikkumisesta, ruokailusta, wc:n
kaytosta ja henkilbkohtaisesta hygieniasta

(0-6)
0 = Itsenainen
1 = Ohjauksen tarvetta
2 = Tarvitsee rajoitetusti apua
3 = Tarvitsee runsaasti apua 1
4 = Tarvitsee runsaasti apua 2
5 = Autettava
6 = Taysin autettava

IADLCH Antaa tietoa siita, kuinka asiakas suoriutuu arkiaskareiden suorittamiseen liittyvista toiminnoista, kuten aterioiden

(0-6) valmistamisesta, tavallisista kotitaloustdista, raha-asioiden hoidosta, saanndllisesta laakityksesta ja ostoksilla kayn-
nista. Mita suurempi mittarin arvo on sitd, enemman henkil6lla on avun tarvetta valinetoiminnoista suoriutumisessa
0 = Ei tarvitse apua
1 = Tarvitsee vahintdan valmisteluapua ja enintdan suurimman mahdollisen avun yhdessa IADL toiminnossa
2 = Tarvitsee vahintaan valmisteluapua ja enintaan runsaasti apua kahdessa tai kolmessa |IADL toiminnossa,

mutta yhdessa toiminnossa kolmesta voi olla suurin mahdollinen apu
3 = Tarvitsee vahintaan valmisteluapua ja enintdan runsaasti apua neljassa IADL toiminnossa, mutta
yhdessa toiminnossa neljasta voi olla suurin mahdollinen apu
4 = Tarvitsee suurimman mahdollisen avun tai tdysin autettava vahintaan kahdessa IADL toiminnossa
5 = Tarvitsee suurimman mahdollisen avun tai taysin autettava vahintaan kolmessa IADL toiminnossa
6 = Tarvitsee suurimman mahdollisen avun tai taysin autettava kaikissa viidessa IADL-toiminnossa
MAPLe 5 | Palvelutarveluokka mittari huomioi merkittdvan maaran erilaisia tekijgita, joilla on vaikutusta henkilén hoidon ja pal-

veluiden tarpeeseen. Mittarin tuottamat tiedot auttavat moniammatillista hoitohenkildkuntaa jarjestamaan henkilolle

(1-5) oikeanlaisia palveluita ja tukea. Mittarin tuottaman tiedon avulla voidaan tunnistaa esim. mitka tekijat vaikuttavat

henkilon selviytymiseen kotona tai millaisia voimavaroja henkilélla on.

Mittarin arvo muodostuu seitsemastatoista yksittaisesta kysymyksesta, kahdesta mittarista, geriatrisen seulonnan
tuloksesta ja MAPLe Risk CAPiIn tuloksesta. Mittarin arvo ei siis suoraan maarita palveluntarvetta, vaan esim. yksit-
taiseen kysymykseen liittyva vastaus voi nostaa mittarin tulosta huomattavasti, kuitenkin ammattilainen osaa yhdis-
taa ja tulkita tietoa asiakkaan hoidon suunnittelussa.

1 = Vahainen

2 = Lieva
3 = Kohtalainen
4 = Suuri

5 = Erittain suuri

Lisatietoa RAI — jarjestelmasta: http://www.thl.fi/fi_Fl/web/fi/tutkimus/tyokalut/rai/tietoa rai_jarjestelmasta
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