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1. Rekisterin nimi LOVe Lääkehoidon Osaaminen verkossa – verkko-oppimisympäristö

2. Rekisterinpitäjä Päijät-Hämeen hyvinvointialue

3. Rekisterinpitäjän 
edustajan yhteystiedot

HR-asiantuntija Niina Ruohisto
Keskussairaalankatu 7
15850 Lahti
niina.ruohisto@paijatha.fi
Vaihde 03 819 11

4. Tietosuojavastaava ja 
yhteystiedot

Tietosuojavastaava
Keskussairaalankatu 7
15850 Lahti
tietosuoja@paijatha.fi
Vaihde 03 819 11

5. Henkilötietojen 
käsittelyn tarkoitus 

Päijät-Hämeen hyvinvointialueen käytössä oleva Awanic Oy:n palvelinmalli -pohjainen
verkko-oppimisympäristö.
Henkilötiedot syntyvät henkilöstön luodessa itselleen käyttäjätunnuksen sekä opiskelijoiden ja sijaisten pyytäessä 
käyttäjätunnusten luomista hakulomakkeella. Hakulomakkeet poistetaan tunnusten luomisen jälkeen. Tunnusten 
luomisen jälkeen käyttäjät voivat muokata tietojaan LOVe-verkko-oppimisympäristössä.

6. Käsittelyn 
oikeusperuste

Henkilötietojen käsittelyn perusteena on EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen artiklan 6 
kohta 1 e (käsittely on tarpeen yleistä etua koskevan tehtävän suorittamiseksi tai 
rekisterinpitäjälle kuuluvan julkisen vallan käyttämiseksi.)

7. Rekisteröityjen ryhmät
ja henkilötietoryhmät 

LOVe-verkko-oppimisympäristöön kerääntyy henkilötietoja tunnusten luomisen ja kurssille liittymisen yhteydessä. 
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(rekisterin tietosisältö) Hyvinvointialueen henkilöstön osalta kerääntyy etunimi, sukunimi, työsähköpostiosoite, ammattinimike sekä 
työyksikkö tulosalueen mukaan, kun he luovat itselleen käyttäjätunnukset ja liittyvät suoritettaville kursseille 
tulosalueensa mukaisella kurssiavaimella. Rekisterin pitäjä poistaa käyttäjätunnuksen manuaalisesti tarpeen mukaan. 
Työntekijän LOVe-järjestelmässä olevia henkilötietoja hyödynnetään eLOKI -järjestelmässä.

Hyvinvointialueen lyhytaikaisten sijaisten osalta henkilötietoja kerääntyy, kun esihenkilö hakee heille 
käyttäjätunnuksia. Tunnushakulomakkeella* kerättävät tiedot sijaisesta ovat etunimi, sukunimi, matkapuhelinnumero ja
sähköpostiosoite. Lomakkeella ilmoitetaan samalla myös tunnushakulomakkeen täyttäjän yhteystiedot eli etunimi, 
sukunimi, matkapuhelinnumero, sähköpostiosoite sekä työyksikkö. Puhelinnumero ja hakijan tiedot pyydetään 
lomakkeella siksi, että epäselvyyksissä heihin voidaan olla yhteydessä sujuvasti. Käyttäjätunnuksia luodessa LOVe- 
järjestelmään välitetään seuraavat sijaisen henkilötiedot: etunimi, sukunimi ja sähköpostiosoite sekä tieto siitä, että 
kyseessä on sijainen. Tämän jälkeen tunnushakulomake poistetaan. Sijaiset liittyvät itse suoritettaville kursseille 
sijaisen kurssiavaimella. Sijaisten opiskeluoikeus on voimassa 2kk. Järjestelmä poistaa opiskeluoikeuden kurssilta 
automaattisesti. Henkilön tiedot ja kirjautumisen mahdollisuus säilyvät kuitenkin järjestelmässä. Rekisterin pitäjä 
poistaa käyttäjätunnuksen manuaalisesti tarpeen mukaan. Työntekijän LOVe-järjestelmässä olevia henkilötietoja 
hyödynnetään eLOKI -järjestelmässä.

Viimeisellä harjoittelujaksolla olevien opiskelijoiden henkilötietoja kerääntyy, kun he hakevat itselleen 
käyttäjätunnuksia LOVe-sivustolle. Tunnushakulomakkeella* kerättäviä tietoja ovat etunimi, sukunimi, 
matkapuhelinnumero, oppilaitos, opiskelijan opiskelupaikan sähköpostiosoite, tulosalue (jossa on harjoittelussa) ja 
valmistumisajankohta. Tiedoilla selvitetään opiskelijan oikeus tunnuksiin. Käyttäjätunnusten luomisessa LOVe- 
järjestelmään välitetään seuraavat tiedot: etunimi, sukunimi ja sähköpostiosoite sekä tieto siitä, että kyseessä on 
opiskelija. Tämän jälkeen tunnushakulomake poistetaan. Opiskelijat liittyvät itse suoritettaville kursseille opiskelijan 
kurssiavaimella. Opiskelijoiden opiskeluoikeus on voimassa 2kk. Järjestelmä poistaa opiskeluoikeuden kurssilta 
automaattisesti. Henkilön tiedot ja kirjautumisen mahdollisuus säilyvät kuitenkin järjestelmässä. Rekisterin pitäjä 
poistaa käyttäjätunnuksen manuaalisesti tarpeen mukaan. Opiskelijan LOVe-järjestelmässä olevia henkilötietoja 
hyödynnetään eLOKI -järjestelmässä.

*Tunnushakulomakkeet ovat Webropol kyselylomakkeella. Webropol –käyttäjärekisteritiedot ja kyselyistä syntyvät 
tiedot sijaitsevat Webropol Oy:n palvelimella. Tietokannat, joihin tietoja tallennetaan, ovat teknisesti ja fyysisesti 
suojattu, siten ettei ulkopuolella ole niihin pääsyä. Tunnusten luonnin jälkeen lomakkeen tiedot poistetaan (GDBR).

8. Säännönmukaiset 
tietolähteet

Rekisterin tiedot päivittyvät automaattisesti, jos henkilö muuttaa itse tietojaan palvelinjärjestelmän kohdassa Omat 
profiilitiedot.

9. Rekisterin suojauksen 
periaatteet

LOVe verkkoympäristö on henkilöstön, hoitotyön syventävän vaiheen opiskelijoiden sekä lyhytaikaisten sijaisten 
käytössä. Järjestelmään kirjautuneet käyttäjät voivat käyttää LOVe verkkoympäristöä erilaisilla päätelaitteilla, joissa on
Internetyhteys. LOVe verkkoympäristön käyttäjärekisterin tiedot sijaitsevat Awanic Oy:n palveluympäristössä. 



Käyttäjien tiedot poistuvat järjestelmästä, kun käyttäjä poistetaan järjestelmästä.
10. Tietojen 
säännönmukaiset 
luovutukset, 
henkilötietojen 
vastaanottajat tai 
vastaanottajaryhmät

Henkilötietoja luovutetaan vain yksilöidyn tietopyynnön perusteella siihen oikeutetuille
viranomaisille noudattaen hyvinvointialueen tietosuojaohjeita. Tilastotietoja annetaan viranomaisille lain
edellyttämiin tarkoituksiin.

11. Henkilötietojen siirrot 
kolmansiin maihin

EU:n tai ETA:n ulkopuolelle tietoja ei luovuteta tai siirretä.

12. Henkilötietojen 
profilointi ja 
automaattinen 
päätöksenteko

Järjestelmä profiloi käyttäjät ammattinimikkeen mukaisesti, mikäli tunnusten laatija on oman ammattinimikkeen 
päivittänyt profiilitietoihinsa. Lisäksi kurssialueelle liittyvät profiloidaan ryhmiin tulosalueen mukaisen kurssiavaimen 
avulla ja opiskelijat sekä keikkalaiset heidän kurssiavaimensa avulla. Automaattista päätöksentekoa ei tehdä 
henkilötietojen perusteella.

13. Säilytysaika ja 
poistamisen määräajat

Henkilötietoja säilytetään järjestelmätoimittaja Awanic Oyn palvelinympäristössä. Rekisterinpitäjä poistaa tarvittaessa 
tarpeettomat henkilötiedot.
Järjestelmästä poistetaan manuaalisesti yli 5 vuotta käyttämättä olevat tunnukset.

14. Itseään koskeviin 
henkilötietoihin pääsy / 
tarkastusoikeus

Rekisteröidyllä on oikeus tarkistaa, mitä häntä koskevia tietoja rekisteriin on tallennettu. Henkilö saa omat 
henkilötietonsa käyttäjäprofiilin kautta.

15. Oikeus tietojen 
oikaisemiseen, 
poistamiseen, käsittelyn 
rajoittamiseen, käsittelyn 
vastustamiseen tai 
oikeus siirtää tiedot 
järjestelmästä toiseen.

Rekisteröidyllä on oikeus pyytää tietojensa (henkilötiedot) oikaisemista, 
poistamista tai niiden käsittelyn rajoittamista. Rekisteröidyllä on oikeus vastustaa tietojen käsittelyä. Pyyntö tulee 
lähettää kirjallisesti rekisterin yhteyshenkilölle.
Rekisteröidyllä ei ole oikeutta pyytää tietojen siirtämistä kolmannen osapuolen järjestelmään.

16. Oikeus tehdä valitus 
valvontaviranomaiselle

Rekisteröidyllä on oikeus tehdä valitus valvontaviranomaiselle. 
Valvontaviranomaisena oikeusministeriön yhteydessä on tietosuojavaltuutettu.

Tietosuojavaltuutetun toimisto
Lintulahdenkuja 4, 00530 Helsinki/ PL 800, 00521 Helsinki
Puhelinneuvonta puh. 029 566 6700
Sähköposti: tietosuoja@om.fi
www  .tietosuoja.fi  

17. Tietojen antamisen Tietojen antaminen ei ole pakollista, mutta välttämätöntä, jos aikoo käyttää LOVe -järjestelmää.
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pakollisuus


